Tai liéu hop Dai hoi dong cé dong thuong nién nam 2020

TO TRINH CUA HQI PONG QUAN TRI
VIV phé duyét Ké hoach kinh doanh nam 2020

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

Can ctr Chién lugc kinh doanh giai doan 2016 — 2020 va két qua hoat dong kinh doanh
ndm 2019 cia Tong Cong ty CO6 phan Bdo Minh da dugc kiém todn boi Cong ty TNHH
Deloitte Viét Nam,;

Hoi dong quén tri (HPQT) kinh trinh Pai hoi dong c6 dong thuong nién (PHDCD)
nam 2020 xem xét K& hoach hoat dong kinh doanh ndm 2020 cua Toéng Cong ty C6 phan
Bao Minh (Bao Minh) vé1 mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

I. DU BAO CAC YEU TO ANH HUONG PEN VIEC THUC HIEN KE HOACH
KINH DOANH NAM 2020

A. Duwbao anh huéng ciia cac yéu té chung (chwa tinh téi tac dong cia COVID —
19)

1. Theo sb liéu cua Tong cuc Thong ké cong bd thi GDP nam 2019 dat két qud dn
twong voi toc dé tang 7.02% (Quy I ting 6,82%, quy II tang 6,73%; quy III tang
7,48%; quy IV tang 6,97%), vuot muc tiéu cua Qudc hoi dé ra tir 6,6%-6,8%. Va
Uy Ban Giam sat Tai chinh Quéc gia cong b muc tiéu ting truong GDP cua Viét
Nam nam 2020 la 6,8% trudce khi tinh t6i anh hudng cua dich COVID — 19.

2. Du kién mot sd két qua cua thi trudng bao hiém nam 2020: Tong doanh thu phi bao
hiém: u6c dat 188.730 ty dong (ting 18,42%); Tong du phong nghiép vu bao hiém:
dat 334.939 ty dong (tang 17,13%); Pau tu tré lai nén kinh té: wdc dat 433.063 ty
dong (tang 15,01% ); Tong tai san: uwéc dat 514.795 ty dong (ting 13,30% ).

3. Theo lanh dao Cuc QLGSBH, trong nam 2020, Cuc s€ tiép tuc hoan thién khung
phap 1y theo hudng tip trung hoan thién dé 4n stra doi Luat Kinh doanh bao hiém
voi myc tiéu minh bach, an toan, hiéu qua dé phu hop voi dleu kién, dinh huong
phat trién kinh té - x4 hoi ctia dat nudc va cac chuan muc quéc té; dap mg nhu cau
bao hiém co ban ciia moi linh vuc kinh té va tang 16p dan cu; gop phan 6n dinh nén
kinh té va dam bao an sinh xa hoi. Theo do, trong nam 2020, Cuc QLGSBH s¢ tap
trung cho viéc chudn bi hd so xay dung Luat Kinh doanh bao hiém (sira d6i); dong
thoi, trinh BO trinh Chinh pht ban hanh Nghi dinh quy dinh viéc trién khai bao
hiém vi mé cua céc td chtrc chinh tri- x hoi theo ké hoach; trién khai xay dung du
thao nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 103/2008/ND-CP ngay 16/9/2008 vé& bao hiém
bat budc trach nhiém dan sy cta chii xe co gioi. Déi voi cong tac phat trién thi
truong va nang cao chét lugng dich vu bao hiém, Cuc s& tiép tuc xem xét trinh Bo
cap gidy phep cho cac chu dau tu du diéu kién thanh 1ap DNBH, doanh nghiép moi
gidi bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém va van phong dai dién nudc ngoai tai Viét
Nam. Pong thoi, bén canh viéc phdi hop véi cac don vi lién quan dé nghién ciru va




trién khai cac san phém bao hiém, trong nim 2020, Cuc s& tiép tuc theo doi, thuc
hién chinh sach bao hiém noéng nghiép theo Quyet dinh s 22/2019/QD-TTg cua
Thu tuong Chinh phu, phé chuan san pham bao hiém nong nghiép theo dé nghi cia
doanh nghiép bao hiém.

Niam 2020 Bao Minh van tiép tuc bam sat dinh hudng ting truéng gin lién véi hidu
qua vdi chu truong tang cuong khai thac nhitng san pham hi€u qua va han ché khai
thac nhirng sdn pham khong hi€u qua.

Anh huéng ciia dich Covid-19
DPoi véi nén kinh té toan ciu

Tai Hoi nghi Lién hop quéc vé Thuong mai va Phat trién (UNCTAD) ngay 9/3, cac
chuyén gia canh b&o chiang virus corona méi cé thé khién nén kinh té toan cau thiét
hai khoang 1.000 ty USD trong nim nay. Tang truéng Kinh té toan cau co thé s&
xuéng dudi mic 2.5%, mic duoc xem la ngudng suy thoai véi kinh té thé gidi.
Dich bénh khién gia dau lao doc, ng cdng gia ting, cac cong ty khong thé duy tri
hoat dong do khdng c6 khach hang hoic thiéu nguyén ligu. . ;
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Anh hudng cua dich Covid-19 téi chirng khoan thé gidi
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2. Tac dong tiéu cuc ciia dich Covid-19 téi nén kinh té Viét Nam

Khao sat gan nhét cia Ban Nghién ctru Phat trién Kinh té tu nhan (Ban IV) tai trén
1.200 doanh nghiép vé anh huéng ctua Covid-19 t6i hoat dong kinh doanh cho thay, néu
Covid-19 kéo dai 6 thang, 74% doanh nghiép c6 thé s& pha san. Nguyén nhan chi yéu do
doanh thu khong thé bu dap cac khoan chi cho hoat dong nhu tra luong, 13i vay ngan
hang, thué mat bang... Ngoai ra, gan 30% doanh nghiép mat 20-50% doanh thu, 60%
doanh nghiép thdm chi gidm hon mot nira doanh thu.

Nhirng nhém nganh bi tac dong nghiém trong va tirc thi la hang khong, du lich (luu
trt, khach san, an udng), gido duc, dét may, da gidy, san xuat d6 go...

Covid-19 con khién hoat dong san xuat c6 thé dinh tré, thuong mai bi han ché, nong
nghi¢p, ban 1¢ va dong von dau tu qudc té cling gap phai tinh trang tuong tu.

- Nganh hang khéng: 1a mét trong nhitng nganh chiu thiét hai nang né nhat béi dich
Covid-19. Theo dy bao cia Cuc Hang khdng Viét Nam, dién bién phuc tap cua
dich c6 thé lam giam doanh thu cia céc hdng hang khéng Viét Nam khoang
25.000 ty dong ndm 2020. Trong do6, Vietnam Airlines du kién doanh thu giam
12.500 ty dong, Jetstar Pacific du kién giam thu nhap khoang 732,8 ty dong. Tinh
dén thoi diém nay, doanh thu cua nganh di bi sut giam t&i 25.000 ty dong.

- Nganh du lich: Cung véi hang khong, du lich nam trong nhém chiu anh huéng niang
né nhat tir Covid-19. Theo Pho Tong cuc truéng Tong cuc Du lich Lé Hoai Chung,



nganh du lich cua Viet Nam dir kien trong 3 thang téi chju thiét hai trong khodng tir
6 - 7 ty USD. Nhi¢u doanh nghiép du lich roi vao tinh trang “kiét sicc” do khach du
lich giam ky luc.

- Nganh dét may: Dét may va da giay duwgc danh gia 1a hai linh vuc chiu tac dong
tryc tiép trude dién bién phuc tap cua dich bénh do thiéu hut nguyén liéu san xuat
va xuit khau bi dinh tré. Theo tinh toan, néu cham nguyén liéu trong nira thang,
riéng nganh dét may sé thiét hai tr 1,5 - 2 ty USD.

—  Hoat dong xudt nhdp khdu: Ngay 28-2, Téng cuc Hai quan cho biét uéc thu thang 2
tir hoat dong xuit nhap khau dat 23.700 ti dong, thap hon so voi thang 1 hon 2.300
ti dong. Nguyén nhan Ia do anh huéng cua dich COVID-19, hau hét kim ngach xuat
nhap khau cua cac mat hang dong gop s6 thu 1on nhu xing dau, dién thoai va linh
kién, may moc phu tung, sat thép... déu giam so voi thang trudc va cung Ky nam
2019. U'éc tinh tong thu ngan sach nha nudc 2 thang dau nam nay tir hoat dong Xuat
nhap khau dat 49.700 ti d5ng, giam gan 8% so vai cing ky nam 2019.

—  Linh viec ban 1é va dong von dau tw quéc té: Bén canh do, linh vuc ban 1é va dong
vbn dau tu qudc té cling chiu anh huéng nang né tir dich Covid-19. Theo d6, dich
bénh s& tac dong dén tam |y caa nguoi dan, nay sinh xu huéng phong thu, tiét kiem,
han ché chi tiéu, 1am anh huong dén siac mua, khién tiéu dung ca nhan s& giam
trong ngan han. Trong khi linh vuc dau tu truc tiép nudc ngoai, 2 thang dau nam,
vén thuc hién dy an dau tu truc tiép nudc ngoai ude dat 2,45 ty USD, giam 5% so
véi cung Ky nam ngoai.

—  Nganh ngan hang: théng ké cia Ngan hang Nha nudc cho biét trong 2 thang dau
nam, ting trudng tin dung toan hé théng chi dat 0,06%, giam manh so véi muc ting
1% cua cung ky nam trudce, di ngan hang da tung ra nhiéu géi tin dung hd trg doanh
nghiép. Pay ciing 1a muc ting trudng thap nhat ciing Ky trong 6 nam trd lai day. Tai
ngan hang c6 quy md tin dung 16n nhat Viét Nam - BIDV, tac dong cua dich bénh
cling thé hién rd khi tin dung 2 thang bi giam t6i 2%, huy dong giam 1,6%. Bé&o céo
nghién ctu cua Cong ty chung khodn SSI méi day danh gia, nganh ngan hang s
chiu tac dong tiéu cuc trong ngin han tir dich COVID-19 dang lan rong toan thé
gidi. Vi thé, ngoai giam téc to ting trudng tin dung cling dat ra lo ngai vé viéc gia
taing nguy co no Xau. C4c ngan hang danh gia, nhitng khach hang chiu anh huong
nang né nhat caa dich COVID-19 la cac doanh nghiép trong cac linh vuc van tai,
kho bai; luu tra; du lich, nha hang - an uéng. .. cing cac doanh nghiép c6 thi truong
xuat khau va nguon nguyén liéu nhap khau chinh tr Trung Quéc... Nhitng doanh
nghiép trong cac linh vuc nay chiém luong khé 16n trong sé cac khach hang cua cac
ngan hang, do d6 nguy co gia ting no xau 1a kho tranh khoi

3. Anh hwéng ciia dich Covid-19 téi hoat ddng kinh doanh ciia Biao Minh

Céc nghi¢p vu kinh doanh bao hiém cta Bao Minh chiu nhiéu anh huong truc tiép
va gian ti€p cua dich COVID — 19, cu thé:

3.1. Nghiép vu Bdo hiém Con nguwoi (BHCN)

—  Bao hiém du lich: Cac cong ty du lich tam dung tour, hay tour nén khong khai thac
duoc bao hiém du lich.

—  Bao hiém CSSK dugc chao bans ér,céc khach san, cong ty du lich ciing bi hoan lai,
hoac bi huy vi khong co6 khach va cat giam nhan vién.



—  Bao hiém hoc sinh: hoc sinh nghi hoc kéo dai, cac truong tu thuc ¢d kha nang dong
ctra hoac lam vao tinh trang phéa san, nén kha nang BHHS s¢€ giam dang ké néu dich
khong duoc ngan chan Kip thoi.

3.2. Nghiép vu Bio hiém Tai sin & Ky thudt (TSKT)

—  Bao hiém chay nd va moi rui ro: Cac khu cong nghiép c6 von dau tu FDI cta Trung
Quéc, Han Quéc, Nhat Ban hién dang bi anh huong rat 16n. Hién nay, nhiéu khu
céng nghiép, nha may ngung hoat nén nhitng khach hang nay khéng tham gia bao
hiém chay no...

— D,é)i Vvé6i cac don BH da cap cé phi thanh toan ky 2 roi vao thang 6 va thang 7, mét
so cbng ty xin doi thoi han thanh toan hay xin ng phi vi céng ty dang gap khé khan,
hét nguyén liéu san xuat, khong xuat hang dwoc, nhan vién nghi viéc....

—  Nghiép vu XDLD: Hién tai ngan sach caa chinh pha dang tap trung vao kiém soat
dich COVID — 19 nén ngan sach d6i vai viéc xay dung cac cong trinh cta nha nuéc
sut giam nghiém trong, anh hudng téi doanh thu nghiép vu XDLD. Mat khac, viéc
phéa san mot loat cac doanh nghiép xay dung ciing 1a mét trong nhirng nguyén nhén
anh huong té1 doanh thu XDLD.

3.3. Nghiép vu Bdo hiém Xe co gidi (XCG)

- N‘hiéu don vi kinh doanh vén tai do khong c6 khach nén khong tai tuc, xin huy hop
dong, xin gia han thanh toan phi, ng phi bao hiém.. Hau het xe khach lién tinh, xe
bus ngirng hoat dong nén doanh thu bao hiém xe s& giam sut.

—  Céc don khong tai tuc dugc duoc do khach hang gap kho khan trong kinh doanh,
khéng cé nhu cau mua bao hiém.

—  Nhin chung, cac xe co gidi it tham gia bao hiém vat chat ma chi tham gia bao hicm
TNDS trur cac treong hop vay von qua ngan hang.

3.4. Nghiép vu Bdio hiém Hang Hdii (BHHH)

—  Bao hiém hang hoa, bao hiém tau phu thudc hoan toan vao tinh hinh san xuat, kinh
doanh cua doanh nghiép. Do vay, tinh hinh kho khin ctua doanh nghiép s& dan dén
sut giam doanh thu bao hiém hang hoa xuat nhap khau, bao hiém tau bién trong thoi
gian téi vi doanh nghiép kho khan, tau khong hoat dong s& dé nghi giam phi bao
hiém; tong kim nghach xuat nhap khau s& giam lam anh huang lén dén doanh thu
bao hiém hang héa. Nhiéu don bao hiém da cip ra nhung khach hang yéu cau huy
cac don bao hiém hang héa van chuyén do anh huéng cua dich nén khéng trién khai
tau/hang.

—  Ngoai ra, kim ngach xuat nhap khau cua cdc mit hang dong gop s6 thu lén nhu
xang dau, dién thoai va linh kién, may maéc phu tung, sat thép... déu giam so vai
thang trudc va cung ky nam 2019.

3.5. Doanh thu khai thac qua kénh ngan hang

—  Viéc khai thac phi bao hiém qua céc kénh ngan hang bi anh hudng nhiéu do céc
ngan hang dang dung trudc rai ro ng xau, doanh sé6 cho vay sut giam.
3.6. Hoat dpng dau tw tai chinh

K tir khi dich bgnh COVID -19 dién bién c6 chiéu huéng gia tang tir thang 2/2020
dén nay, VNIDEX da gidm tir 928 diém ve 696 di€ém (-25%) (tinh dén 26/3/2020). Thang



3/2020 la thang giam manh nhat trong vong 10 nam tro lai day voi muc giam -21%.
Hang loat cac cd phiéu von héa 16n trong VN30 (chi sé dai dién VNINDEX) giam manh

nhu sau:
DPon vi: 1000d

Ticker | Prev. price | Price % Change Ticker Prev. price | Price % Change
11 mMsN 49,75 49 -1,51% 16 | vcB 85 63,2 -25,65%
2 | DPM 11,95 | 1155 -3,35% 171 cAs 79,9 58,7 -26,53%
3| NVL 538 | 518 -3,72% 18 | mBB 20,5 15,05 -26,59%
4| VNM 105 94 -10,48% 191 c16 25,8 18,8 -27,13%
5| EB 1725 | 154 -10,72% 20 | TCB 22,35 16,1 -27,96%
6 | REE 325| 2835 -12,77% 21| BvH 55,5 39,5 -28,83%
7| ctD 625| 518 -17,12% 22 | BID 47 33,3 -29,15%
8 | ss| 16,1 | 12,95 -19,57% 23 | HDB 27,7 19,6 -29,24%
91 FpPT 55 | 44,2 -19,64% 24 | sAB 177 125 -29,38%
10| sTB 11,2 87 -22,32% 25| vPB 28,3 19,6 -30,74%
11\ vic 125 97 -22,40% 26 | vRE 29 20 -31,03%
12 1 vic 1059 | 818 -22,76% 27 | PNJ 83 53,8 -35,18%
13| vHM 80,9 61 -24,60% 28 | MWG 106,2 68 -35,97%
14 | HpG 22,75 | 16,95 -25,49% 29 | sBT 21,8 12,7 -41,74%
15| pow 10,2 76 -25,49% 30 | ROS 75 3,99 -46,80%

3.7. Hoat déng cho thué mdt bang kinh doanh
Tinh hinh kho khan ctia cac DN 1a khach thué nha cua Bao Minh s€ anh hudng truc

tiép dén doanh sb thué nha. Hién nay, Bdo Minh da nhan duoc 1 loat don dé nghi cia
khéach hang yéu cau giam gia tién thué nha.
Il. KE HOACH KINH DOANH NAM 2020

Trong bdi canh hién nay, tinh hinh dich bénh Covid-19 ¢6 nhimng dién bién hét sirc
phtre tap, nguy hiém va khong thé luong trudce tir dau nam 2020 dén nay, di va dang co
nhing tic dong sau rong theo chidu hudng tiéu cuc tdi nén kinh té toan cau, nén kinh té
Viét Nam n6i chung va nganh kinh doanh bao hiém néi riéng.

Nham muc tiéu ddi phé mét cach co hiéu qua trude cac tac dong cta dich bénh,
cing ¢b va duy tri sy phat trién bén virng, 6n dinh ciia Bao Minh, tich liy ndi luc dé tao
da tang trudng trong twong lai ngay sau khi tinh hinh dich bénh duogc kiém soat, trén co
so danh gia, xem xét mot cach toan dién cac yéu té anh hudéng cé lién quan, HDQT kinh
trinh BPHDCP phé duyét Ké hoach kinh doanh niam 2020 véi nhitng ndi dung chinh nhu
Sau:

- Tong doanh thu (khong bao gom doanh thu chénh léch ty gid) ké hoach nam 2020
du kien: 3.895 ty (dat 85% doanh thu thwc hién nam 2019), trong do:

e Doanh thu phi bdo hiém géc ké hoach 1a 3.281,5 ty (dat 84,7% so véi thuc hién
nam 2019

e Doanh thu nhgn tai BH ké hoach 12 426 ty (dat 85% so Véi thuc hién niam 2019)

e Doanh thu hogr déng tai chinh (khéng bao gom doanh thu chénh léch ty gia) ké
hoach la 187,5 ty (dat 91,04% so vai thuc hién 2019)



+  Doanh thu hoat déng dau tw ké hoach 2020 1a 180 ty (dat 92,97% S0 Vi thuc hién
nam 2019)

+  Doanh thu cho thué nha ké hoach 2020 1a 7,5 ty (dat 60,71% so Vi thurc hién nam 2019)

- Téong lgi nhugn ké todin trudc thué ké hoach niam 2020 dy kién 188 ty (dat
85,21% so voi thwe hién nam 2019), trong do:

e Loinhudn thuan HPKDBH ké hoach 68 ty dat 79,56% S0 Véi 6 thuc hién nam 2019;
e Loinhudn hoar déng tai chinh ké hoach 120 ty dat 90,54% s0 Vdi s6 thyrc hién 2019.
_ Ty 1¢ ¢é tirc dw kién nam 2020: 10%

Ké hoach doanh thu téng hop nam 2020 theo ting hoat dong kinh doanh duogc thé
hién bang bang sau:

Khoan muc Kezg‘l’gwh Thgglg“-’“ KH2020 | KH 2020 /TH 2019
Doanh thu phi BHG 3.847.000 | 3.874.338 3.281.500 84,70%
Doanh thu nhdn téi BH 500.000 | 501.232 426.000 84,99%
Doanh thu HDTC (khong o
bao gim CLTG) 230.000 |  205.955 187.500 91,04%
- Doanh thu du tu 215.000 |  193.602 180.000 92,97%
- Doanh thu chénh Iéch ty gid 11.376 0,00%
- Doanh thu cho thué nha BDS 15.000 12.353 7.500 60,71%
Tong cong doanh thu (bao 4.577.000 | 4.592.902 3.895.000 84,80%
gom chénh Iéch ty gia)
Tong cong doanh thu (khong |/ 52 545 | 4 581 526 3.895.000 85,02%
bao gom chénh léch ty gia)

Trén co sé danh gia anh hudéng cia dich bénh dén hoat dong san xuét kinh doanh,
dé viéc xay dung va thuc hién ké hoach 2020 caa Bao Minh duoc linh hoat, theo sat vai
dién bién cuia dich bénh COVID — 19, HPQT dé nghi PHPCPD iy quyén cho HPQT Bao
Minh chi dong diéu chinh KHKD 2020 cho phil hop véi tinh hinh thuc té.

Kinh trinh BPHPCD xem x¢ét, thong qua.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Lé Song Lai



