16NG CONG TY ¢6 PHAN BAO MINH

& BAo MINH

26 T6n That Pam, Quén 1, TP.HCM - DT: (028) 3829 4180 - Fax: (028) 3829 4185 - Email: baominh@baominh.com.vn - Website: www.baominh.com.vn

1SO 9001:2008
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QUYET PINH CUA TONG GIAM POC
TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH

V/v: Ban hanh Piéu khodn bao hiém hon hop nguoi sir dung thé tin dung
TONG GIAM POC
- Cdn cit gidy phép thanh ldp va hoat dong 50: 27GP/KDBH, ngay 08/09/2004 cua B
trwomg B Tai chinh vé viée thanh Idp Tong céng ty c6 phan Bdo Minh;

- Cdn cit Piéu lé 16 chirc va hoat dong cua T ong cong ty ¢é phan Bdo Minh ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 0767/2019-BM/HDQT ngay 13/05/2019 cia Chu tich Hgi dong
quan tri Tong cong ty cé phan Bao Minh;

- Theo dé nghi ciia Ong/Ba Gidm déc ban Bdo hiém con ngudi.

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Piéu khoan bao hiém hdn hop ngudi st
dung the tin dung”.

- Ma nghiép vu: IB

- M3 théng ké theo ddi SAP: H0910

Piéu 2: Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ban hanh. Quyét dinh dwoc 4p dung théng
nhét trong toan Tong cong ty.

Diéu 3: Cac Ong/Ba Pho téng giam dbc; Giam déc/Pho giam dbc cac phong, ban tai Tru
s& chinh; Gidm d6c ban Bao hiém con nguoi; Giam déc cac cong ty thanh vién va don vi

trure thudc; cac don vi, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH

Neoi nhan:

- Nhu diéu 3

- Ban Diéu Hanh

- Lwu: VPTSC, Ban BHCN




PIEU KHOAN BAO HIEM HON HOP NGUOI SU DUNG THE TIN DUNG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 1557/2020-BM/CN, ngay 14/07/2020
ciia Tong Gidm déc Téng cong ty ¢é phan Bio Minh)

Trén co s¢ Gidy yéu cau bao hiém, céc ké khai khac (néu c6) cia Ngudi yéu cau bao hiém va duoc

cong ty Bao Hiém chip nhan. Téng cong ty c¢b phdn Bao Minh ddng y nhan bao hiém theo nhitng Diéu

khoan va quy dinh dudi day:

PHAN 1: BAO HIEM SUC KHOE NGUOI VAY TiN DUNG

(BAN HANH KEM THEO QUYET PINH SO 2012/2019-BM/BHCN, NGAY 23/10/2019 CUA
TONG GIAM POC TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH)

Piéu 1. CAC THUAT NGU VA TU VIET TAT

Trong Quy téc bao hiém nay va tai Hop ddng bao hiém, cac thuat ngi duéi day duoc hidu, giai thich

va thuc hién nhu sau:

1.1
1.2
1.3

1.4

1.5
1.6

1.7

Bao Minh: 14 Tong cong ty cb phan Bao Minh.

NDBH: 1a Nguoi duoc bao hiém.

Ngin hang/Té chirc tin dung: 12 Ngan hang ho#c Td chirc tin dung hoat dong hop phap trén
lanh thé Viét Nam va la Bén cho Nguoi vay hodic cung cip cho Ngudi vay mét khoan tin dung
nhim muc dich tiéu dung (vay tiéu dung) theo quy dinh tai Hop ddng tin dung.

Hop dong tin dyng: la Hop dong duoc giao két hop phap gitta Té chirc tin dung va Ngudi vay vé
viée T6 chire tin dung s& cho Nguoi vay hodc cung cip cho Ngudi vay mot khoan tin dung nhim
muc dich tiéu dung (vay ti€u dung).

Ngudi vay: la céc ca nhan ¢ giao két Hop dong tin dung hop phap véi T chire tin dung.

Tudi ciia NDBH: 14 tudi dugc tinh theo nim tai thoi diém ky Gidy yéu cau bao hiém theo ngay,
thang, ndm sinh Duong lich cta ngudi d6, duge xac dinh boi céc can cir theo thir ty vu tién dudi
day:

a. Gidy Khai sinh;

b. Gidy Chirng minh nhén dan/Cin cuéc cong dan;

c. Hd chiéu hoic céc gidy t& hop phép khac (néu co).

Tai nan: 1a bat ky su kién bat ngd, khong ludng truée duge, gdy ra béi tac dong cia mot luc
ho#ic mét vat bat ngd, khoéng ludng trude duge tir bén ngoai, khéng chu dinh va ngoai y mudn
1én co thé ngudi duoc bao hiém xay ra trong théi han bao hiém 12 nguyén nhan truc tiép dan dén

thuong tat than thé hoic tir vong cho NDBH.
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1.8 Phong vé chinh d4ng: 12 hanh vi cia NDBH vi bao v¢ loi ich hop phap cia Nha nudc, clia to
chire, bao vé quyén, loi ich hop phap ciia minh hoac cta ngudi khac, ma chéng tra lai mot cach
can thiét ngudi dang c6 hanh vi xdm pham céc l¢i ich ndi trén.

19 Om dau, bénh tat: 13 tinh trang co thé c6 nhitng déu hiéu cia bénh ly khic véi sic khoe binh
thuong.

1.10 Bénh/tdn thwong c6 sin: 1a bit ky bénh hogc ton thuong ndo da c6 & NDBH trén phuong dién y
hoc tir truée thoi diém bit diu thoi han bao hidm. Viée xac dinh tinh trang c6 sn trén co s ket
luan ciia bac si, hd so y té luu tri¥ tai bénh vién/co sé y té dugc thanh 14p hop phép hodc céc
thong tin do bén mua bao hiém/ngudi dugc bao hiém ty ké khai.

1.11 Bénh dic biét: theo Quy tic bao hiém nay, bénh dic biét bao gom nhitng bénh dugc liét ké
sau ddy: Ung thu, nhdi mau co tim, cac bénh vé tim, cdc bénh vé mach méau / co quan tao
mau, tiéu dudng, than man tinh, phdi tic ngh&n man tinh; hdi chimg suy giam mién dich méc
phai (AIDS), cac bénh c6 lién quan dén AIDS hay do vi-rit gy bénh AIDS; bénh lau, bénh
giang mai va céc bénh lay nhiém qua dudng tinh duc khac.

Khai niém, dinh nghia hodc cic mé ta bénh ly cua céc bénh thudc pham vi bénh ddc biét néu trén
duoc x4c dinh theo quy dinh phap luat hodc theo cach hiéu théng thuong dugc ap dung rong rai
trong linh vuc y hoc tai Viét Nam.

1.12 Bénh/Dj tit bim sinh (hay khuyét tat bim sinh): 1a cac bét thuong bém sinh c6 sin tir khi sinh
ra. Nhiéu bénh/dj tit bdm sinh ¢6 thé duge chin doan trudce khi sinh hay vira sinh ra trong khi
mot sb bénh/di tat khéc chi biéu hién nhiéu nim sau khi sinh.

Viée x4c dinh bénh bim sinh duge thuc hién can cir theo danh muc cac bgnh bam sinh do co
quan nha nudc co thAm quyén ban hanh (néu cob); xac nhan/két luan cia co quan nha nude co
thim quyén; x4c nhan / két lugn hodc chin doan clia co s&y té c6 thim quyeén.

1.13 Bién ching thai sin: 1a céc bién ching trong qué trinh mang thai, hodc trong qua trinh sinh n&
cAn dén cac thu thuat san khoa.

1.14 Thwong tit vinh vién:

La trudmg hop Nguoi duoc bao hiém mét hoan toan kha ning lao ddng trong vong 06 thing lién
tuc ké tir ngdy xay ra rii ro duge bao hiém déi véi Nguoi duge bao hidm d6 va vao luc két thic
thoi han 06 thang lién tuc nay ciing khéng c6 hy vong sirc khée dugc cai thién va duge co sd y té
6 thAm quyén xé4c nhan hodc theo Bang ty 1¢ thuong tat dinh kém Quy tic bao hiém nay xéc
dinh ti 18 thuong tat tir 81% tr¢ 1€n, dugc mo ta nhu sau:
— Miét toan bd hodc khong thé phuc hdi dugc thi lyc clia ca 02 mit, ké ca trudong hop trude khi
tham gia bao hiém, Ngudi dugc bao hiém chi con 01mat;

— Pirt roi hoic liét khong thé phuc hdi duoe ca 02 tay hodc ca 02 chan hodc 01 tay va 01 chén;
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— Dut rdi hoic liét khong thé phuc hdi duoc 01 tay hodc 01 chan trong truomg hop trude khi tham
gia bao hiém Ngudi duge bao hidém dd mat mot tay hodc mot chan;

— Mat toan bg va khong thé phuc hdi duoc thi luc ctia 01 mét va dit roi hodc list khong thé phuc
héi dugce 01 tay hodic 01chan;

— Mat hoan toan va khong thé phuc héi dwoc kha niang néi va nghe.
Cac truong hop thuong tét khac khong dugc liét ké & trén duoc xem la thuong tit toan bd vinh vién
khi duge co s y té c6 thim quyén xéc nhéan hozc theo Bang ty 1é thwong tat dinh kém Quy tic bao
hiém nay xac dinh ti 1é thuong tat tir 81% trd 1én.

1.15 Bdc sy: 1a nhitng ngudi hanh nghé khdm bénh, chita bénh hop phép theo quy dinh phap luat
Viét Nam hodc quy dinh phdp luat tai nuéc ngoai noi ngudi d6 dang hanh nghé kham bénh,
chita bénh. Tuy nhién, loai trir nhitng béac sy thudc mdt trong céc trudng hop sau:

a. Chinh la NDBH;
b. La ngudi c¢6 quan hé véi NDBH, Ngudi thy hudng hodc Nguoi thira ké hop phap cia NPBH
thudc mdt trong céac trudmg hop dudi day:
— Ngudi dang c6 quan hé hon nhan hgp phép véi tu cach 14 vo hodc chong;
- Nguoi trude d6 6 quan hé hon nhan hop phap véi tu cach 14 vo hodic chdng nhung cac bén
di ly hon trong thoi han bao hiém;
— Con deé, con nudi;
— Con riéng clia nguoi dang ¢6 quan hé hon nhan hop phép véi tu cach 1a vo hogic chdng cua
ho;
- B6, me dé; bd, me nudi;
— B&, me dé; bd, me nudi cua nguoi dang cé quan hé hdn nhan hop phap véi tu cach 1a vo
ho#c chdéng cua ho.

1.16 Cé tinh chat chuyén nghiép: 14 cac hoat dong ma NPBH thyc hién véi muc dich 1am ngudn sinh
song chinh va lay két qué ctia hoat dong d6 lam ngudn thu nhap chinh;

1.17 Chién tranh: 1a viéc mot qubc gia truc tiép sur dung luc luong vii trang, phuong tién ky thuat
quén sur dé tan cong qudc gia khac, ¢6 thé tién sau vao trong lanh thd hoc tAn cong tir bén ngoai
lanh thd cia qudc gia bi tAn cong, co thé c6 tuyén chién hosc khong tuyén chién; hodc 13 viée
mdt hodic mot s6 quéc gia tryc tiép st dung luc lwong vil trang, phwong tién k¥ thudt quan sy dé
tap trn hodc dién tip quan su trong pham vi mét ving dién tich nhét dinh. Hoat ddng tap trdn
hodc dién tip quén sy c6 thé c6 thdng béo hodc khong co6 théng bao trude.

1.18 Khiing bé: 14 hanh vi gay ra tinh trang hoang s¢ trong cdng chiing ma xdm pham tinh mang cuia

ngudi khac hogdc pha huy tai san ctia co quan, td chirc, cd nhan.
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1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25

Co st y té: 1a co s& cung cép ddng thdi dich vu kham bénh, chita bénh (diéu tri bénh) dugce co
quan nha nuée c6 thim quyén cép gidy phép thanh Iap, hoat dong hop phép theo quy dinh phap
luat Viét Nam hodc quy dinh phép luét tai nuée ngoai noi co so'y té d6 dang hoat dong va:

a. C6 kha ning va phuong phap chin doan bénh, diéu tri va phau thuat;

b. Cé diéu kién thuan lgi cho viée diéu tri noi tri, ngoai tru;

c. Khong phai 14 noi dé an dudng phuc hoi strc khoe hoic 1a noi dic biét chi cé6 muc dich duy
nhét 12 phuc vu cho ngudi gia hodc gitp d cai nghién ruou, thudc phién, ma tiy hodc dé diéu
tri r6i loan tAm than, diéu tri phong.

D{t quy: la trudng hop mo ndo chét do thiéu ngudn cung cAp méu, xuét huyét trong s¢ hodc tic

nghén ngoai so din dén di chimg than kinh lau dai kém theo céc triéu chimg lam sang kéo dai.

Viéc xac dinh dot quy duge thyuce hién cin cr theo xac nhan/két luan cia co s&' y té hoic co quan

nha nude ¢ thdm quyén.

Pot tir: 1a trudong hop NDBH bi tir vong c6 nguyén nhén duoc co O y té hodc td chirc gidam dinh

phép y c6 thAm quyén xac nhan/két ludn 1a do dot tir,

Hb so yéu ciu bdi thwdng béo hiém hop 16: 1a HO so yéu cdu bdi thudmg c6 day du cac chimg

o, tai lidu cAn thiét theo dung hinh thirc quy dinh tai Biéu 17 Quy tic bao hiém nay.

Pidu tri ndi trii: 1a viec NDBH phai nhdp vién dé vao nim diéu tri tai co ¢y té it nhat 24 gior

lién tuc.

Pidu trj cip ciru:

a. La viéc 4p dung, thuc hién céc bién phap kham, chita, diéu tri mang tinh chat khan cép dbi véi
NDBH tai co s& y té trong vong 24 gidr ké tir thoi diém NPBH khién cho NDBH gap tinh
trang nguy kich hodc c6 thé tién trién ning 1én gdy nguy hiém dén tinh mang;

b. Moi truong hop didu tri nhim muc dich c4p ctru quy dinh tai Diém a Khoan nay nhung khong
duoc thuc hién tai Phong cép ctru hodc bd phén ¢ chirc ning diéu tri cap cilru cuia co sS4y té
déu khong duoc coi 14 diéu tri cap ctru;

c. Moi trudmg hop diéu tri duoc thuc hién tai Phong cAp ctru hoic bd phén c6 chirc ning diéu tri
cdp ciru clia co s& y & nhung viée diéu tri d6 khong nhim muc dich cap ctru quy dinh tai
Piém a Khoan nay déu khong dugc coi 1a diéu tri cdp ctru va s& duge coi 1a diéu trj ngoai tri;

d. Hb so didu tri cp ctru phai ¢6 xédc nhin hop phap cla béc s§ va co so y té da thuc hién diéu
tri cap ciry,

Mit tich: 1a trudng hop mot ngudi bi Toa an co thdm quyén tuyén bd mét tich theo quy dinh

phép luat Viét Nam.
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Piéu 2. PHAM VI PIA LY PUQC BAO HIEM

2.1 Pham vi dia Iy dwgc bao hiém la pham vi khu vue dia ly duge x4c dinh theo Quy tic bao hiém
ndy va dugc quy dinh chi tiét tai Hop dong bao hiém giita Bao Minh va Bén mua bao hiém ma
c4c rii ro, tdn that xay ra d6i voi NDPBH phat sinh ngoai pham vi khu vuc dia ly d6 s& khong
thudc pham vi bao hiém;

2.2 Pham vi dia Iy dugc bao hiém s& twong (g véi timg mirc phi bao hiém quy dinh tai Bidu phi dinh
kém Quy tic nay. Bén mua bao hiém phai déng phi bao hiém ddy du, theo thoi han va phuong thire
da thoa thuan trong hop dong bao hiém dé dugc bao hiém theo pham vi dia ly tvong {mg cuia timg
khu vuc dia 1y, lanh thd da dong phi.

LR e e e e e e e e e e e o e e e e e s Tt

Pitu 3. BEN MUA BAO HIEM

3.1. La cac Nguoi vay thoa min ding va diy da tét ca cac diéu kién tham gia bao hiém quy dinh tai
Diéu 5 Quy tic bao hiém nay va giao két hop ddng bao hiém v&i Bao Minh va dong phi bao
hiém;

3.2. Theo Quy tic bio hiém nay, Bén mua bao hiém déng thoi 1a NDBH.

Piéu 4. NGUOI THU HUONG

Nguoi thy hudmg 14 t6 chire, ¢4 nhan duoc bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo hop

dong bao hiém.
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Diéu 5. PIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM

Bé c6 thé duge Bao Minh xem xét chdp thudn viéc tham gia bao hiém theo Quy tc bao hidm nay,

NDBH phai dép tmg day du tit ca cac didu kién dusi déy va Bao Minh c6 trach nhiém xem xét cac

diéu kién trude khi chdp nhén bao hiém:

5.1.  Cé ning luc hanh vi dan sy day du;

5.2.  Tai thoi diém giao két HDBH, NPBH phai la ngudi tir da 18 tudi tro 1én.

Pitu 6. SO TIEN BAO HIEM

6.1. La han mirc trach nhiém bao hiém t6i da ctia Bao Minh tuong ung véi mbi NDBH khi xay ra rui ro
thudc pham vi bao hiém;

6.2. Sé tién bao hiém dugc Bén mua bao hiém va Bao Minh thoa thuén trong Hop dong bao hiém. Sé
tién bao hiém khéng phy thude vao sb tién vay tin dung cia ngudi dugc bao hiém va khong thay

dbi trong sudt thoi han bao hiém.
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Piédu 7. THOI HAN BAO HIEM
Puoc xéc dinh tuong tng véi mdi NDBH riéng biét, dugc tinh ké tir thai diém giao két Hop dong tin
dung cho dén khi hét thoi han ciia Hop ddng tin dung, c6 thé duoe cong thém t6i da 30 ngay tinh tir
ngay hét han ctia Hop dbng tin dung nhung t6i da khong qua 1.825 ngay trong moi trudng hop.
pidu 8. RUI RO PUQC BAO HIEM
Theo Quy tic bao hidm nay, tity theo lra chon ciia NDBH vé pham vi bio hiém duoc quy dinh chi
tiét tai HDBH v6i mire phi bao hiém tuong tmg theo quy dinh tai Biéu phi bao hiém, Bao Minh nhan
bao hiém cho NDBH theo m{t trong hai pham vi bao hiém riéng biét sau day trong thoi han béao hiém
d6i v6i NDPBH va khong thudc trudmg hop loai trir trach nhiém bao hiém:
Pham vi bao hiém:
a. NDBH bi tai nan hodc &m dau, bénh tat 1a nguyén nhén truc tiép khién cho NDBH bj tir vong hozc
bi thuong tat toan bd vinh vién tir 81% tré lén; hodc
b. NDBH bj Toa 4n c6 thdm quyén tuyén bd mat tich theo quy dinh phép luat Viét Nam,
c. Didu khoan dic biét lién quan dén dich bénh:
* Piéu kién bao hiém:
- Tuén thu vao cac quy dinh, didu khoan, diéu kién, diém loai trir bao hiém trong Pon/Gidy chimg
nhén Bao hiém hén hgp Ngudi sir dung thé tin dung;
_ Loai trir céc quyén lgi bao hidm ma co quan Nha nuée khdng cho phép bao hiém tai timg thoi
didm cu thé;
* Quyén loi bao hiém:
Trudng hop khach hang tir vong hodc thuong tat toan b vinh vién tir 81% tré 1én do dich bénh,
Bao Minh s& bdi thudng theo Sé tién bao hiém quy dinh tai Pon/Gidy chimg nhan Bao hiém va
khéng vuot qua 100 triéu dong/ngudi.
* Piém loai trir lién quan dén dich bénh:
~ Ngudi dugce bao hiém bi nhiém dich bénh truéce thoi didm tham gia bao hiém;
~ Nguodi duge bao hiém vi pham céc quy dinh vé phong chéng bénh dich theo Luat phong
chéng bénh truyén nhiém va/hogc quy dinh ciia B Y t€ Viét Nam va/hoze Co quan nha nude
khéc c6 thim quyén.
Piéu 9. PHAM VI BAO HIEM
Trong truong hop xay ra rui ro ddi voi NPBH trong thoi han bao hidm, thuéc Pham vi bao hiém A
ho#ic Pham vi bdo hiém B quy dinh tai Diéu 8 néu trén va khong thudc truong hop loai trir trach nhiém
béo hiém, NDBH dugc hudng quyén loi theo pham vi bao hiém nhu sau:
9.1. Bio Minh s& thanh toan mot 14n toan bd S tién bao hiém quy dinh trong Hop ddng bao hiém;

9.2. Tir vong do tai nan dugc hiéu la trudmg hop:
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9.3

9.4.

9.5,

a. NPBH bj tir vong trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra vu tai nan trong thoi han bao hiém
va vy tai nan d6 12 nguyén nhan true tiép khién cho NDBH bj tir vong; hodic

b. Thi thé ciia NDBH khong duoc tim thiy trong vong 12 thang lién tuc, ké tir ngay xay ra vu tai nan
d6i voi NPBH trong thoi han bao hiém véi diéu kién Bao Minh d duoc cung cp ddy du cac chimg
ctr hgp phép c6 gia tri chimg minh.,

Trong trudng hop quy dinh tai Piém b Khoan 9.2 Diéu nay:

a. Bao Minh sé& giai quyét yéu ciu bi thudng bao hiém khi va chi khi Bao Minh d& nhan duoc cam
két bang vin ban ctia Nguoi thu hudng/Ngudi thira ké hop phap vé viée s& hoan tra cho Bao Minh
todn bj s6 tién bdi thuong bao hiém da nhan néu NDBH tir vong khong phai do nguyén nhén truc
tiép tai nan hogic NPBH vén con séng sau thoi diém xay ra tai nan;

b. Trong trudng hgp Bao Minh tir chéi bdi thudng khi ap dung diéu khoan nay thi trach nhiém
chimg minh thujc vé NPBH,

Trong truomg hop NDPBH bi Toa 4n ¢6 thAm quyén tuyén bd mét tich theo quy dinh phap luat
Viét Nam

Néu NPBH bj Toa 4n ¢6 thdm quyén tuyén bd mét tich trong thoi han bao hiém va khong thuge
trudmg hop loai trir tréch nhiém bao hiém, sb tién bdi thuong duoc chi tra bing sb tién duoc tra
trong trudng hop tir vong vao ngiy bi mét tich theo Quyét dinh tuyén bd mat tich ciia Toa 4n ¢
thAm quyén.

Hop dong bao hiém chim dit hidu luc ngay tai thoi didm Bao Minh d4 tra hét Sé tidn bao hiém
theo thoa thuan tai Hop ddng bao hiém.

Pi¢u 10. PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM
Bao Minh s& khong chiu bat ky trach nhiém bdi thudng trong nhimg truong hop dudi day:

10.1

10.2

10.3
10.4
10.5
10.6

Hanh vi ¢6 y cia NDBH, BMBH hodc Nguoi thy huéng. Trudng hop Hop déng bao hiém c6
nhiéu Ngudi thu hudng thi chi Ngudi thu huéng 6 hanh vi vi pham bi tir chdi thanh toan, Bao
Minh vén cé trach nhiém thanh toan tién bao hiém cho nhitng Ngudi thy hudng con lai;

Dong dét, nui lira, nhiém phong xa, chét doc, chét nd céc chét nguy hiém cta phéng xa hat nhan
mot phén hay toan bo;

NDBH diéu trj hoic st dung thube khong theo hudéng din cia bac si diéu tri;

Diéu tri y té chua duoc khoa hoc cong nhan, didu trj thir nghiém;

NDBH ty sat trong vong hai nam ké tir ngdy ndp khoan Phi bao hiém dau tién;

NDBH tham gia vao cac hoat dong sau: Hang khong (trir trudmg hop 1a hanh khach trén cac
chuyén bay dan dung), cac cudc dién tap huin luyén quén sy cua cac luc lugng vil trang, tham

gia cac hoat dong thi d4u thé thao chuyén nghiép va tham gia cdc mon thé thao sau ddy véi mirc
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d6 nghiép du: dua xe hoi, xe md t4, dua ngua, céc loai thé thao trén khong, leo nui, sin ban va
cac mon thé thao di khang truc tiép giita hai ngudi;

10.7 Tai nan, tén thAt/thiét hai phat sinh do hanh vi vi pham phap ludt chia NDBH gdy ra bao gbm:
vugt dén do, uéng ruou bia, dua xe, chay xe vao dudng cAm, khu vuc cdm, xe chay dém khong
¢ di den chiéu sang theo quy dinh, chay xe nguoc chiéu, va cac hanh vi vi pham phap luat khac
dén murc truy t4 hinh su;

10.8 Hanh dong ctia NDBH duéi su tdc dong cua ruou, bia, ma tuy hodc céc chét kich thich khac;

10.9 Chién tranh, xAm luoc, hanh vi cia ké thu, cac thé luc thi dich hodc hoat dong chién tranh (cho
di1 c6 tuyén bé hay khong), ndi chién, hanh dong khing bd;

10.10 NDBH diéu khién xe khdng c6 gidy phép lai xe/ gidy phép lai xe khong hop 1€;

10.11 Cac su kién gy ra bdi céc bénh than kinh ctia NDBH, bi liét hodc dong kinh, trir khi d6 13 hdu
qua cta Tai nan.

10.12 Bénh/thuong tat c6 sin, bénh/thuong tat bdm sinh, bénh dic biét;

10.13 NPBH bi tir vong do gia yéu, tir vong khong rd nguyén nhén hodc tir vong ma khong thé xac
dinh dugc nguyén nhén tir vong vi bét k¥ 1y do nao;

10.14 NDBH bi d6t quy, dot tir;

10.15 NPBH bi tir vong hoac bi &m dau, bénh tit c6 nguyén nhan do thai san (mang thai, sinh con)

va/hoidc bién chirng thai san.

.........................................................

Pidu 11. PHi BAO HIEM

11.1  Phi bao hiém dugc tra bdi Bén mua bao hiém;

11.2 M phi bao hiém: Pugc x4c dinh tuong tmg v6i moi NDBH riéng biét, dugc tinh theo S tién
vay quy dinh tai Hop dbng tin dung va ty 1& phi tuong (mg quy dinh tai Biéu phi bao hiém dinh
kém Quy tic bao hiém nay;

11.3 Muc phi bao hiém, phuong thirc va thdi han thanh todn phi bao hiém do cac Bén théa thuén va
quy dinh chi tiét tai Hop ddng bao hiém.

CHUONG V. QUYEN VA NGHIA VU CAC BEN

Pidu 12. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

12.1 Bén mua béo hiém c6 quyén:
a. Thay ddi c4c thong tin lién quan tai Hop ddng bao hidm véi su chép thuin bing van ban clia
Bao Minh;
b. Yéu ciu Bio Minh tra tién bao hidm cho ngudi thu hudng theo thoa thun trong Hop déng

bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém;
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¢. Céc quyén khac theo quy dinh phap luat.

12.2 Bén mua bao hiém c6 nghia vu:
a. Thanh todn phi bdo hiém dting va ddy di theo quy dinh tai Quy téc bao hiém nay va tai Hop
ddng béo hiém;
b. Ké khai, cung cép diy du, trung thuc va chinh xé4c cac thong tin, tai lidu lién quan dén Hop
ddng bao hiém, céc thong tin, tai lidu lién quan cé thé anh hudng dén rui ro bao hiém cia NDBH
theo yéu cau cia Bao Minh. Bén mua bao hiém phai chiu hoan toan trach nhiém vé nhimng thong
tin, tai liéu di cung cp;
c. Khi xdy ra rui ro, phai théng b4o cho Bao Minh vé riii ro xay ra diing trong thoi han quy dinh tai
Quy tic bao hiém va Hop dong bao hiém. Pdng thdi phai 4p dung moi bién phép cén thiét va c6 thé
thuc hién duge dé ngin ngira han ché tén thét;
d. Thu thap va cung cdp cho Bao Minh toan bd cic gidy to cin thiét va thong tin lién quan dén
viéc yéu cau bdi thuong bao hiém theo dtng quy dinh tai Quy tic bao hiém va Hop ddng bao
hiém, yéu ciu ctia Bao Minh méot cach trung thue, chinh xéc, kip thoi va day do;
e. Phdi hop, hd trg va tao moi diéu kién cén thiét cho Bao Minh trong qua trinh Bao Minh giai
quyét yéu cu bdi thuomg bao hiém;
f. Cac nghia vu khéc theo quy dinh phap luat.

Piéu 13. QUYEN VA NGHIA VU CUA BAO MINH

13.1 Bao Minh ¢c6 quyén:
a. Yéu cau Bén mua bao hiém cung cép day du, trung thue, chinh xac cac thong tin, tai liéu lién
quan dén vigc giao két va thue hién Hop ddng bao hiém;
b. Kiém tra, x4c minh cac thong tin, tai liéu duoc cung cép boi Bén mua béo hiém va NDBH;
c. Kiém tra viéc tun thi tit ca cdc nghfa vu cia Bén mua béo hiém, NDBH va Ngudi thy huong
thudc pham vi hgp dong bao hiém;
d. Kiém tra, x4c minh, giam dinh d& phuc vu cho viéc xem xét giai quyét quyén lgi bao hiém,
kiém tra tét ca cdc vin ban, tai lidu dugc cung cip trong qua trinh giai quyét bdi thuong, tham
van ¥ kién tir cic Co quan cé thAm quyén va/hodc yéu cau Ngudi thu huong hoic NDPBH cung
cap thém tai lidu dé chirng minh su kién/rtii ro duge bao hiém;
e. Thu phi bao hiém theo théa thuan trong Hop ddng bao hiém;
f. Tir chéi tra tién bao hiém cho ngudi thy hudng hodc tir chdi bdi thuong cho NDBH trong trudng
hop khong thude pham vi trach nhiém bao hiém hoc trudmg hop loai trir trach nhiém béo hiém theo
thoa thuan trong hop ddng bao hiém;
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13.2

.........

g. PBon phuong chim dit Hop dong bao hiém trude thoi han hogdc don phuong chim diit bao hiém
truée thoi han véi ting NDBH trong cAc trwong hop quy dinh tai Quy te bao hiém, Hop dong bao
hiém va quy dinh phép luat;

h. Céc quyén khéc theo quy dinh phép luét.

Bao Minh c6 nghia vu:

a. Giai thich rd rang véi Bén mua bao hiém v& Hop ddng bao hiém va céc didu kién, quyén va
nghia vu cla céc bén lién quan;

b. Git kin tht ca thong tin vé Bén mua bao hiém, NDBH va Ngudi thy huéng, trir truong hop
cung cép thong tin cho cac co quan nha nude c6 thAm quyén theo quy dinh phap luat;

¢. Thanh toén tién bdi thudmg bao hiém ding thoi han quy dinh tai Quy tc bao hiém, Hop dong
bao hiém va quy dinh phap ludt;

d. Trudmg hop tir chdi yéu céu bdi thuomg bao hiém phai cé van ban giai thich Iy do;

e. Trong trudng hop Bao Minh don phuong chém dit Hop dong bao hiém ho#c don phuong
chédm dirt bao hiém truée thoi han, Bao Minh phai hoan lai cho Bén mua béo hiém phén phi bao
hidm ma Bao Minh d nhan (néu c) trong tmg véi phin thoi han bao hiém con lai;

f. Céac nghia vu khic theo quy dinh phap luét.

L N N e L o e s i T anarialaateaanndntaatiasasancasseistassainasniseimumiadiiafearTaastestdoccoiinefernndanaccnnannnaninnnnnseanssassnonenss

Pidu 14. HIEU LUC CUA HGP DPONG BAO HIEM
Hop ddng bao hiém c6 hiéu luc ké tir ngdy giao két cho dén ngay chém dirt thoi han bao hiém.
Pidu15. CHAM DUT HQP PONG BAO HIEM

15.1

15.2

Hop ddng bao hiém s& chdm dirt trong céc trudng hop sau:
a. Thoi han bao hiém chim dirt;
b. Bao Minh hoan thanh c4c nghia vu quy dinh trong Hop dong bao hiém;
¢. Bao Minh don phuong chdm dit hiéu luc Hop ddng bao hiém trude thdi han trong truong hop
nghia vu thanh toan phi bao hiém bi vi pham;
d. Bén mua bao hiém don phuong chim dut hiéu luc Hop ddng bao hiém truée thdi han véi diéu
kién phai c¢6 van ban théng béo trudc cho Bio Minh duge biét trong thoi han 14 ngay tinh dén ngay
du kién chdm dut;
e. Theo thoa thuan gitta Bao Minh va Bén mua bao hiém;
f. Céc trudomg hop khéc theo quy dinh phap luét,

Héu quéa phap ly trong truéng hop HPBH bj chim dirt trudc thoi han
a. Trudmg hop HDBH bi chidm dirt trudce thoi han theo thoa thudn cia cac Bén hodc theo quy
dinh phép luét
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Dugc thuc hién theo thoa thudn cu thé ciia cac Bén hozc theo quy dinh phap lut.

b. Trudmg hgp BMBH don phuong chdm diat HDBH trude thoi han

— Bao Minh s& hoan trd 100% phi bao hiém tuong tmg v&i thoi han bao hiém con lai véi diéu
kién Bao Minh chwra nhan duoc bat ky yéu cau bdi thuomg bao hiém nao theo HDBH do;

— Bao Minh c6 quyén gifr lai toan bd sé phi bao hiém tuong tng véi thdi han bao hidm con lai
néu Bao Minh d4 nhén dugc bat ky yéu cdu bdi thuong bao hiém nao theo HPBH cho dén khi
Béo Minh hoan thanh viéc giai quyét yéu cau bdi thuong bao hiém dé. Bao Minh sé& hoan tra
100% phi bao hiém twong ting véi thdi han bao hiém con lai néu yéu cdu bdi thuomg khong
thudc pham vi bao hiém. Trudng hop Bao Minh béi thudng, phi bao hiém s& khong dwoc
hoan lai.

¢. Trudng hop Bao Minh don phuong chim dirt hiéu luc HPBH trude thoi han

Bén mua béo hiém van cé trach nhiém thuc hién céc nghia vu ctia minh lién quan dén phi bao hiém

theo quy dinh ctia phép luat (néu c6).

................................................................................................................................................................

biéu 16. THOT HAN YEU CAU BOI THUONG BAO HIEM

16.1

16.2.

Thoi han théng béo rui ro:

a. Trong thoi han 30 ngdy, ké tir ngdy xay ra rii ro dugc bao hiém dbi véi NDBH, Bén mua bao
hiém phai théng bao cho Bao Minh bing vin ban vé rti ro da xay ra theo mau do Bao Minh ban
hanh;

b. Trong trudng hop c6 1y do chinh ddng ma ngudi c6 nghia vu théng bao khong thé thure hién
duogc viée thong béo trong thoi han néu trén, thoi han théng béo rui ro s& duoc gia han 15 ngay;
c. Néu vi pham thdi han théng béo quy dinh tai Piém a, Diém b Khoan nay nhung chua vuot
qua thoi han yéu cau tra tién bao hiém hozic bdi thudng theo quy dinh phép luat, Bao Minh c6
quyén khéu trir 10% s tién bdi thudng bao hiém duge Bao Minh ddng y chi tra, trir truomg hop
vi pham d6 c6 nguyén nhén tryc tiép do sy kién bat kha khang hodc tro ngai khach quan.

Thoi han ndp hé so yéu cau giai quyét bdi thuong bao hiém:

a. Trong thoi han mot ndm, ké tir ngay xay ra rii ro dwge bao hiém dbi véi NPBH, Ngudi ¢6
quyén yéu ciu gidi quyét bdi thudong bao hiém theo quy dinh phép luat phai ndp truc tiép cho
Béo Minh Ho so yéu cau gidi quyét bdi thuong bao hiém bao gdm diing va diy di céc tai liéu
can thiét theo quy dinh tai Diéu 17 Quy tic bao hidm nay va cac tai liéu khéc theo quy dinh tai
Hop dong béo hiém (néu c6). Thoi gian xay ra sur kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan

khéc khong tinh vao thoi han yéu céu tra tién bao hiém hodc bdi thuong;

BAOMINH —- DKBHHHNSDTTD 'Wa Trang 11

g

b



16.3

b. Qué thoi han quy dinh tai Khoan nay, moi yéu clu giai quyét bdi thudmg bao hiém déu khong
cé gia tri.

Theo Quy téc bao hiém nay, ngay xay ra rui ro dugc bao hiém d6i véi NPBH duoc xéac dinh nhu
sau:

a. Truong hop NDBH tir vong: la ngdy NDBH tir vong dugc ghi nhén trén Gidy chimg tir, Giy bao
tir hodc vin ban khac ¢6 gia tri phap ly tuong duong do co quan nha nuée hoic td chire, don vi c6
thdm quyén xAc nhan;

b. Trudmg hop NDBH bi thuong tat vinh vién tir 60% tr¢r 1én hodic bi thuong tit toan b vinh
vién tir 81% trd 1én: 1a ngay co s¢'y t& ¢c6 thAm quyén hoic bac s§ do Bao Minh chi dinh hodc

bac s§ trong tai x4c nhén bang van ban.

Pidu 17. HO SO YEU CAU BOI THUONG BAO HIEM

17.1

17.2

17.3

Hé so yéu cau bdi thudmg bao hiém phai c6 day du cac tai liéu dugce quy dinh dudi day:

a. Gidy yéu cAu bdi thuong bao hiém (theo M3u ctia Bao Minh);

b. Chimg minh nhan dan/Céin cude cong dan ciia NDBH (néu c6);

c. Hop ddng bao hiém;

d. Cac tai liéu khac twong ing véi mdi trudng hop rii ro duge bao hiém quy dinh tai Khoan 17.2
va Khoan 17.3 Diéu nay.

Hb so yéu ciu bdi thuong bao hiém dbi véi truong hop NDBH bj tir vong phai ¢6 day du cac tai
liéu duge quy dinh dudi day:

a. Céc chumng tir, tai liéu quy dinh tai Khoan 17.1 Diéu nay;

b. Giy to chimg minh quyén duge thira ké;

¢. Gidy chimg ti/Gidy bdo tir do co quan nha nuéc ¢6 thim quyén hoic td chirc, don vi ¢6 tham
quyén cip;

d. Trudng hop tir vong do tai nan: hé so tai nan do co quan nha nuée, don vi, t4 chirc c6 thAm
quyén 1ap va x4c nhan (néu c6). Néu tir vong do tai nan giao thong phai c6 Gidy phép 1ai xe
hop 1¢;

e. Néu tir vong do bi ém dau, bénh tit phai ¢6 hd so diéu tri do co'so'y té 1ap va xac nhan.

Hb so yéu cAu bdi thudng bio hiém d6i véi truong hop NDBH bi thuong tat vinh vién phai c6
day du céc tai liéu duge quy dinh dudi day:

a. Céc chimg tir, tai liéu quy dinh tai Khoan 17.1 Diéu nay;

b. Trudng hop thuong tat vinh vién do tai nan: hd so tai nan do co quan nha nude, don vi, tb
chite ¢6 thAm quyén l4p va xdc nhén (néu c6). Néu thuong tat vinh vién do tai nan giao thong

phai c6 Giay phép 14i xe hop 18;
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c. Néu thuong tit vinh vién do bi 6m dau, bénh tat phai c6 hd so didu trj do co s& y té 1ap va xéc
nhan.

17.4 Ngudi yéu cdu giai quyét quyén loi bao hiém phai thu thap va cung cap trung thue, chinh xéc kip
thoi tat ca gidy to cén thiét va thong tin lién quan theo yéu ciu ctia Bao Minh, va dbng thoi tao
diéu kién thugn lgi cho Bao Minh kiém tra, x4c minh hau qua rui ro khi sy kién bao hidm xay ra.

17.5 Tt ca cac chi phi dé thu thap va cung cdp cac gidy tor trén do Nguoi yéu céu giai quyét quyén loi
bao hiém chiu.

Pitu 18. GIAI QUYET YEU CAU BOI THUONG BAO HIEM

18.1 Bao Minh ¢4 trach nhiém giai quyét yéu cdu bdi thuong bao hiém trong thai han 15 ngdy, ké tir
ngdy Bao Minh nhan duoc hd so yéu ciu bdi thudng bao hiém hop 1€ va khong qua 30 ngay
trong trudng hop phai tién hanh x4c minh hd so;

18.2 Truémg hop tir chdi giai quyét quyén loi bao hiém, Bao Minh phai tra 161 bing van ban trong d6
néu rd ly do tir chbi;

18.3 Trudng hop chap thuan bdi thudng bao hiém:

a. Thdng bio chap thuin bdi thuong bao hiém dugc giri dén dia chi cudi cing ctia NDBH va Ngudi
thu huéng duoc ghi nhan trén Hop ddng bao hiém;

b. Viéc tra tién bdi thuong bao hiém cho NDBH hoic Nguoi thu hudng s& dugc thuc hién theo
phuong thitc quy dinh tai Quy tic bao hiém nay, tai Hop ddng bao hiém va theo quy dinh phap

luét.
CHUONG VIIL. GIAI QUYET TRANH CHAP

Pidu 19. GIAI QUYET TRANH CHAP

19.1 Moi tranh chép phét sinh tir hodc c6 lién quan dén Quy téc bao hiém nay hoic Hop ddng bao
hiém duogc giao két theo Quy téc bao hidm nay trude hét phai duge giai quyét théng qua thuong
lugng. Néu khong giai quyét dugc bing thwong luong, mdi bén c6 quyén khai kién tai cic Toa
4n c6 thdm quyén;

19.2 Luat p dyung cho Quy tic bao hiém nay va cac Hop ddng bao hidm duoc giao két theo Quy téc
bao hiém nay 13 phap luat Viét Nam.
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PHAN 2: BAO HIEM DU LICH

(THEO QUY TAC BAO HIEM DU LICH QUOC TE BAN HANH KEM THEO QUYET DINH SO:
0333/2011-BM/QLNV, NGAY 01/03/2011 CUA TONG GIAM DOC TONG CONG TY CO PHAN
BAO MINH)

1. Ditu kién bao hiém cho Chi thé :

- Ngudi duge bao hiém c6 thoi han bao hiém lién tuc, khéng bi gian doan tir khi tham gia bao
hiém dén ngay xay ra su kién bao hiém
- Thanh to4n toan bd tidn vé ciia phuong tién van chuyén cong cong truéce khi bit dau chuyén
di d6 cho Ngudi dugce bao hiém;
- Hodc thanh toén it nhit 80% chi phi tron géi ctia chuyén di du lich nu6c ngoai truée khi bét
ddu chuyén di d6 cho Nguoi duge bao hiém;
2. Riii ro bdo hiém:
- Hanh ly dén cham;
- MAét hanh ly;
- Tri hodin chuyén bay & nudc ngoai.
3. Quyén lgi (2 dong sin phiam):
a. Dong sdn phim Platinum/World:

- Hanh ly dén cham: Trong trudng hop Ngudi duge bao hiém tam thoi b thiéu hut hanh 1y
trong vong it nhat 1a 12 gior ké tir khi t6i diém dén ¢ nudc ngoai vi 1y do bi tri hodn, van
chuyén sai hay khéong giao hanh 1y v6i han mirc bdi thuong: 12.650.000 VND/mdi va moi
su c6/nam.

- MAét hanh ly: han mitc bdi thuong: 23.000.000 VND/mdi va moi su cb/nam.

- Tri hodn chuyén bay & nuéc ngoai: 4.600.000 VND/6 tiéng tri hodn, tdi da 12 tiéng/mdi
va moi su ¢&/ nam.

b. Dong sdin phim Classic/Gold:

- Hanh ly dén cham: trong trudng hop Nguoi duge bao hiém tam thoi bi thiéu hut hanh 1y
trong vong it nhat 13 12 gior ké tir khi téi diém dén & nuwéc ngoai vi 1y do bj tri hodn, van
chuyén sai hay khong giao hanh ly véi han muc bdi thudng: 9.200.000 VND/mbi va moi
sy cd/nam.

- MAét hanh 1y: han mic boi thudmg: 11.500.000 VND/mai va moi su cé/nam.

_ Tri hoan chuyén bay & nuéc ngoai: 2.300.000 VND/6 tiéng tri hoan, t6i da 12 tiéng/mbi
va moi su cd/nam.

Khiéu nai do ngudi duoc bao hiém bi mat hanh Iy hodc hanh 1y bi tri hoan trong khi dang

duoc giir boi hiang hang khong phai dugc khiéu nai dén hing hang khong trude. Bét ky sb
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tién nao dugc thanh toan béi hop ddng bao hiém nay s& duoc trir di sé tién dén bu ngudi

dugc bao hiém nhan tir hang hang khong cho ciing mot sw kién.

Trong trudong hop Ngudi duge bao hiém tam thoi bi thiéu hut hanh 1y trong vong it nhét 12
gitr ké tir khi t6i diém dén & nuéc ngoai vi 1y do bi tri hodn, van chuyén sai hay khong giao

hanh ly. Bao Minh trong giéi han trach nhiém xem xét dé bdi thudng.

Viéc mét mat phai dugc trinh béo cho canh sat hodc co quan thim quyén nhu: khach san va
hang hang khéng chiu trdch nhiém tai noi xay ra ton thit trong vong 24 gid ké tir khi xay ra
su c6. Bit ky yéu cau bdi thuong nao ciing phai di kém véi xac nhdn bing vin ban cia

nhitng co quan trén va cac hoa don chirng tir chirng minh cua céc do vat bi mat.

Nguodi duge bao hiém bj tri hodn tai nudc ngoai tir 6 gidr lién tuc tré 1én ¢6 xac nhin cia

hing van chuyén.

4. Loai trir bao hiém:

- Néi loan, dinh cong, chién tranh, x4m lugc, cach mang, lién quan truc tiép hodc gian tiép t6i
cac hoat dong khiing b, bao loan dan su;
Mét mat do hao mon ty nhién, tai san di thué hodc cho thué , tai sain mit mat da duoc bao

hiém theo bét ky hop ddng bao hiém nao khac, mit mat hanh 1y da duoc gui di trude, g

qua buu dién hozic van chuyén riéng biét hodc dé tai noi cdng cdng khdng duge trong coi,
méat mat dir liéu luu trix, bang tlr, thé nhd, mat mat tién mit, trai phiéu, phiéu mua hang, céac
vin kién cé thé chuyén ddi thanh tién, thé tin dung, chimg minh thu/cin cude, gidy phép lai
b
- Viéc hodn do hdu qua clia viéc bit giir hay tich thu do hai quan, cac vién chirc khac cua
chinh phu thyc hién.
PHAN 3: BAO HIEM RUI RO THE TiN DUNG

I. Bdo hiém cho truedng hgp thé tin dung bi cwdép c¢6 dung vi luwc hodc de doa dung vi lue,

cu6p gidt, mit ciip, tai nan:

Céc bén thoa thuan va hiéu ring, v6i diéu kién 1a cac phwong dién khéc phai tudn theo céc Didu
ki¢n, Piéu khoan va céc Didm loai trir dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém, Hop ddng bio
hiém nay dugc mé rong dé bao hiém cac tdn thit vat chit dbi véi thé tin dung duge bao hiém
trong truong hop Ngudi duge bao hiém gap su ¢b sau trong pham vi lanh thé Viét Nam:

- Bi cudp c6 dung vii lyc hodc de doa dung vii luc, cuép giat, trom cép (c6 kém theo vii luc dé

dot nhap hoic tdu thoat khoi toa nha) thé tin dung.
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Bi cudp c6 ding vil luc hodc de doa dung vii lye, cudp giat, khoan tién dugc rat bang thé tir
may ATM ngay sau khi thuc hién giao dich trong vong pham vi ban kinh 10m ké tir may ATM
va/hodc phai khai béo cho VIB trong vong 15 phut ké tir thoi diém rut tién.

Bi cudp c6 dung vil luc hodc de doa dung vil lyc, cudp gidt, trom cap (c6 kém theo vil lyc dé
dot nhap hodc tau thoét khoi toa nha) hang héa mua bang thé tin dung trong vong 30 phut ké tir
khi thuc hién giao dich va/hodc trong vong 90 ngay ké tir ngdy mua hang déi véi céc vét dung

sir dung tai nha.

A A rs , oA .
Ludn ludn véi cic dieu kién sau:

Céc su ¢b trén phai c6 dé 1ai d4u vét, nhan chimg chimg minh cu thé va phai dugc Cong an cd
thAm quyén x4c nhén.

Nan nhan phai bing moi cach thong béo bang dién thoai rigay cho Bao Minh va VIB trong
vong khong qué 30 phut ngay sau khi xay ra su cb, sau d6 khai béo truc tiép cho Cong an/co
quan nha nuée c6 thdm quyén gan nhét trong vong 1 ngdy lam viée (trlr truong hop khong thé
thuc hién duoc do ly do khong di kha néng thyc hién do hdu qua cua céc sy cd trén, xéc

thuc/chirng nhén cua bénh vién diéu tri).

Bio Minh sé bdi thuong cho cac chi phi sau:

Chi phi lam lai thé mai.

Céc khoan tién ma thi pham da sir dung thé tin dung dé mua hang (ké ca mua hang qua mang
nhung giéi han chi 4p dung cho mua hang qua mang trong vong 02 ngay ké tir ngay xay ra sy
kién bao hiém) hoic khoan tidn ma thi pham rat duge & cac quay rit tién ATM.

Céc hang hoéa bi ton thit ma Ngudi duge bao hiém vira sir dung thé tin dung dé mua hang (ké
ci mua hang qua mang nhung gi6i han chi 4p dung cho mua hang qua mang trong vong 02

ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém) gap céc sy co trén.

Gi6i han boi thudng:

10% sb tién bao hiém va téi da 10.000.000VND/mdi va moi s c6/nam.

I1.Bao hiém cho trwdng hop chi thé bi phat do trd chim:

Céc bén thoa thuan va hiéu ring, véi didu kién 1a cac phwong dién khic phai tudn theo cac Piéu

kién, Didu khoan va cac Diém loai trir duge quy dinh trong Hop dong bao hiém, Hop ddng bao

hidm nay duge mé rong dé bao hiém cac khoan tién phi (tién phat) chdm tra trong thoi gian VIB

giri sao ké trong trudng hop Ngudi dugce bao hiém gap cac sy cd sau tai thoi diém sao ke:

Ngudi duge bao hidm hodc vo/chdng/con dusi 18 tudi (hgp phap) bi tai nan, bénh tét phai diéu

tri ndi tri (loai trir thdm hoa dich bénh bung phat trong dai dich);

- Hoéa hoan, nd, thién tai cho chinh ngdi nha ctia minh dang cu trd;
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Luén ludn véi cic diéu kién sau:

- Céc su cb trén phai c6 day di cac tai lidu, chimg tir hop phdp chirng minh cu thé v& cac su ¢
trén.

- Béo Minh chi bdi thudng cho cac khoan tién phat phat sinh thém do cham tra (khéng bdi
thudng khoan tién gdc va l3i thuong ky)

Giéi han bdi thwong: tdi da 1.000.000 VND cho mdi va moi su ¢d/1 thé/nam.

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH

= r 1}/[
TONG GIAM POC =
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BANG TY LE THUONG TAT
(Kem theo Diéu khodn bdo hiém hén hop nguoi sir dung thé tin dung, ban hanh theo Quyét dinh 56
1557/2020-BM/CN, ngay 14/07/2020 ciia Téng Gidm déc Tong cong ty cé phan Bdo Minh)

1.  MAit toan bd hodc khong thé phuc hdi duge thi lyc cia 2 mat hodc 1 mét con lai, trong truomg
hop truée khi tham gia bio hiém, NDBH chi cOn 1 Mat: ..ccoooovvvvvvvvvvisiscsssisssen 100%

2. Dut roi hodc liét khong thé phuc hdi dugce 2 chi hoic 1 chi trong truong hop trude khi tham gia

3. Mat toan bd va khong thé phuc hdi dugc thi lyc cia mot mét va dirt rdi hogc liét khong the phuc

BT COUTOATHIE SEHE ..owcnesomonssnmnsnivpsnnsnantasF3556455A 4415 4ARHHH TSRS IR s son s 100%
4. MAt toan bd va khong thé phyc hdi duge kha ning noi va nghe:......c.covevurieincicnnns 100%
Chi Trén
5. Mét 1 canh tay tir vai xudng (thdo KhOp VaD): ....ccocvneririnrisssssssssssssssssssecseseces 80%
6 Chit atit chnk tay E AU Vel ROONE; soamsmssummmismnsssgomsipseosmisps 75%
7. Cétcut 1 canh tay tir khuyu xudng (thédo Khop Khuju): ..eveeecivriiiciiecininicninnn, 70%
8 Mit tron 1 ban tay hodc €& 5 NEON tAY: ...ovvvreereriecriiniiii e 65%
9. Mt ddng thdi ca 4 ngon tay (rlr NEON CAI):..vrvvvemmrrrvssensssiissssssssssssssissecnsssssnsisss 45%
10. MAt ddng thdi cd NEON CAL VA NZON IO: wecvvurvrrrreenemseeissssiesssessessenissnssssssssssses 40%
1.  BAEES HESNS -4 —Slicimuieasamsmas s st s 32%
12, MAt ngon cAi vA 2 NEON KBAC ..uisessorivmmssssmermmssmssssmssssiessssssansssecssssaessamsisoss 37%
13. MAtngon cAi VA 1 NEON KDAC: ...veuuveeescrnsssisisiisissssismmssssssesssssssssssssossssssisassssasssssns 32%
14, MAt ngon trd v 2 NEON KNAC: .vvvvuueeeveeererivcesnnesssmsensssisssssss s ssssessssssssss 37%
15.  MAt ngon trd VA 1 NZON GITAL...verrereerievirmasinemisermsssnsss st sssassisns 32%
{&.  Nigetronnehn ofi vl S0UDIE commmmensmmmsnsmms o s s 27%
17, Wbt iphn th v OB s sy oo s mssisncs 22%
18. MAat tron ngén gifta hodc ngon nhin (ca dt bAN): .oc..uvvveecrivmccrieneiinsiiessessaaes 20%
19. Mt ca NEON Ut VA AOL DANI coeovvverrencuesessssussssssarssisissinssssstssssssssssinssssssssasesssssssesasi 17%
20.  CUNE KhOP DA VAL ..cvviiiiiiiiiiriscccee s 30%
21, Cimg Khop KRUuyu tay: ..o 30%
P8 S IS e oo oo s ke 30%
Chi Dui
23. MAt 1 chén tir hang xudng (thdo khép hang 1 dUi): ....cvvereveciieiieninineiesisssennne 80%
24. Citcut 1 dui
- G 1 ST T PP 75%
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25.  Cétcut 1 chan tir gbi Xudng (thdo KhOP Z01):u.vervrereeeereeeseeeeeeeeeseeeeeeseessessesseens 65%

26. Thao kh6p b chin hofic MAt 1 BAN ChAN «...ovvoveveeeeeeeeeee e ee e ses e senaens 60%

27, MAL XUONE SBN:...vereereoeeeeeeeeeeeesesesees e esseeesseessessesesessesssessss s sesssessessesssesasssaees 37%

28, MAL XUOME GOt cvv.vvveoveeeceeneeeeeeeeeessesessesseessesssssssesssssssseessessesssessessssssssssessseesssesens 40%

29. MAét doan xuong chay, méac gay Khop gid CANE ChAN: ....vvevereeeeeeeeeeeeeeseeresrees e nes 40%

30, MAat OGN XUOTZ MAC: ... ..vvuvecrreeeiereeereeseseeseseesssesssssesssessesssssesessesessessssssssssseessens 25%

31. Mét mit ca chan

ML CANZOAL ovvveeeeicies et es st r ettt s ee e eeteene 12%

e ML CATTONE: ¢.vvovereeeeeieeeeeeeee s s seeseeeseeseeeses e sesseessess e s esssesses s ssssseesses s 17%

32, MALCA S NEON CHAN: «.vvoevieoeeees et es e et eeeseeesesseesses e sseesse e s st eeesesneens 50%

33, MAt 4 NZON CANEON CAL .vvvvvvvvioceieeeeeeeeeeeeeseeseseesseesseesssessesseesesessesssse s esseesseneees 42%

34, MAt 4 NEON LI NZOI CAL ..cvoveverreeeeereseeseeesesessessesssesssesseeseesessessseesessesseses s 40%

35, MAE3NZON 3 =4 = 52 oo eese e ses e s e e 27%

36, MA3NZON 1 =2 = 3% i eeeee s ses s ses e seesees s s s s 32%

37. MAt 1 NZON CAL VANZON 2:.eveieeenerceeeceseeeesees s e seseesessessseesesssesess s sesesssesse s 22%

38, MAL 1 NON CAllrvvrvvevveoseosisseeesesseeeeseeeseeesesseeeseseessessssesesssessssessesssesseseesseeee s 17%

39.  MAt 1 NZON NZOAT IZON CAL..vv.veeverevereeeeeeeeseesesseessssseeeseesesssssssssesssessssssessesesssees 12% -
40, MAE 1 @O NZON CAL: 1.ooovveveeeeeecereee e see s eeeesess s eeessseesseesssee s esssesessond 10% X
41, CUNG KhOP NANE: .ottt ettt ee e e enenene 50% NG
42. Ct’r'ng k‘hc'rp g01 ....................................................... 35% .:::\r.:a
43. Mat phan 16n xuong bénh ché va gidi han nhiéu kha nang dudi cing chan trén dui:50% P
44. Gay chan can léch hoic mat xwong 1am ngén chi o
m HENBAE S Mottt et s e 42%

R 2T T R O T I 37%

45. Liét hoan toan day thin kinh hong Kho€o NEOAL: ....vu..reeeerereereesreseresessressesressseenns 40%

46. Liét hoan toan day than kinh hong KhO€o trong:............c.eweeereeeereereeeeeereerssesserenes 30%

Cét Song

47. Cétbo cung sau cla 1 A8t SANE: .........vveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeees e essvese s seeses e 35%

48. Cit bo cung sau clia 2 - 3 A6t SANE trd IEN: covevvvereeeeeeeeeeeeeeceeeeeses e 50%

So Nio

49. Khuyét xuong so, chua c6 biéu hién than kinh, tim than, duomg kinh duéi 6 cm: 30%

50. Khuyét xwong so, chua c6 biéu hién thin kinh, tdm than, dudng kinh tir 6 dén 10 cm:50%

51. Khuyét xuong so, chua c6 biéu hién thin kinh, tim thin, dudng kinh trén 10 cm: 60%
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52. Réi loan ngdn ngit do anh hudng ctia vét thuong dai nio:

—  néingong, néi lip, n6i khé khan anh hudng dén giao iep: .......ccoorvvvvrerivrinsrunnnss 35%

................................................................................................................................. 60%
Lf“mg Nguc

e o N 1T T o AR £ NOOTS— 17%
54. Cht b 3 xuong sudn (mdi xwong sudm cat bo trén 03 xuong sudn tang thém 5%):25%
55. Cht bé doan mdi xwong suon (mdi doan xwong sudn cat bd thém ting 3%): .......... 8%
56, CEAOANDE 1 BEN DIBLE c.osrecrvcommmessemmmnrsnsssnssnsssssassssmssibisssdissianais assmseasmsssssiesansonsss 75%
57.  Cht nhiu thiy phdi & 2 bén, dung tich séng gidm trén 50% .....c..coovvvverinrrssnnennn 170%
58.  Cht nhidu thity Phoi & 1 DI ..cvveeveeiscrieieicressissisessness s e 55%
59, Gl 1 OB BT .comcmrmimssiisi s s s sosses ot ss g AT e 40%
Bung

B0, CEEAOBI BB I cecrcxecesecommrrmmonvorammmspmmssrssnsessembinsd 44845545848 EHHRUE R RS Enecaaami Rl 80%
i Cht B0aN A8 QAT svcomronssimmenmrmenmssmsnsmmsassonssnsssassassrasssss iisisams AR BB 55%
62. Cht gAn hét rudt non (con lai dudi 1 M):...weecvveermmmereieeerisessisssisssesessseisssssisesinans 80%
63,  CBt BOAN TUDE MOMLS s iivesssiesssvamismssyisrssssmmsssmmensiss ivssssensssstsasssrssxssspsosassnssmssansssorsatishs 45%
o e R L s iR 1 PR L — 80%
65,  CHBORRMBINTHEIE vvuesrsererersessmmonsssmsns bssHHS0H S AR s 55%
66. Cht bd gan phai QoM thUANL ...eveenreeescessermessssissssssssasssssssissssssssssssssasssensssssssssssssens 75%
67. Cht bo gan tréi dom thUAN: .o..eeeeeeeurerievnnisiensiss s 65%
68.  Cht Y5 cl1a MOt tAUY AL ..veveeeeeireieeressessesesssesessessess s ssssssssssse s sssssse s sssessnes 60%
69.  CAt 1/3 cla MOt ALY ZAN: covveereeeeeriereesieeeseeseessessesssesessessssses s s s enss s ssessesins 40%
otk Cln i elrmBr il S oo s 30%
L CREBE HIAEE crnarsssmromsemmempansmansepas s R T T R IR ST 50%
T CREDE THIEOR: s oumormmeorsensmmsvmnsamsmenmorannessoxse amsad 5853 TH ISR S O SSS AR RS 45%
The  CAE 1O BT IP, JHCRT counnvvemsrsmomseosmevnsmmmassssasnssasassasmasassmassossnsnasss sih i SiosiFassss s s 65%
Co quan tiét niéu, sinh duc

74. Cht bo 1 than, than con lai binh thUdNE: ...c.ceveeeieresinrieiniinr s 55%
75. Citbo 1 than, than con lai bi tdn thwong hodc benh 1 .....ccruerinriinrienisiieienee 75%
76. Cht 1 phiin than trAl BOBE PRAT:. coasesesrmerssessssrssomesssssisssssissisississssssssssassssasssasssssssssss 35%
77. MAt duong vat va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 DL OB COTL. . sessisnsiosinsssimsssissnsis 75%
78. Maét duong vat va 2 tinh hoan & nguoi dudi 55 tudi d €O CON Idiuverrrreereerreeencs : 60%
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79. MAat duong vét va 2 tinh hodn & ngudi trén 55 tUOH: wevveeereeereeeereeee e eseeee 40%

80. Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi chua con:....vn.nrenevnnn.. 65%
81. Catbo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi dd c6 COn: vvevervrreenns 35%
82. Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi trén 45 tudis .....eevvereeeeeeeeeeeeeeenee, 27%
83. CAt vl & nit dUSi 45 tUBT 1 DEN: w.cvvvvreevvvreensicreeessceee e sesses s sssees 25%
84. Cat vii & nit AU 45 tudi 2 DEN ..vvvvvvvveeerersesisesesse s 50%
85. Cat vl & Nt trén 45 tUST 1 BENI....vvvueviereniiiensieeceseeses e ssees s 17%
86. CAt V(i & NiY tréN 45 1001 2 BENI....vovvevvoevverioisecsssseee s ssss e ssssess 35%
87.  CAt 1 Phan BANG QUANE: ........veeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeee e e et eeaee s e s seeseese s seseeseseeeseees 30%
Mt
88. Mt hogic mu hoan toan 1 mét, khong 18p dwoc m&t ZIA: ......v..eveeeeeeeeeeeeeeeeenrean 60%
89. Mat hodic mu hoan toan 1 mét, 14p dUQC MEt ZIA: ...vvveeeveeeieeeeeeeee oo sesessenens 55%
90. Mot mét thi IUC CONM BN 1/10: 1. veiveeeoeeeeeeeee e eee e eses e s e s essesee s s s e seeeesnes 37%
91. Mot mat thi lyrc cOn tlr 2/10 dén 4/10:........cveeeveeeeeeieeeeeeeseeeeee e ess e 15%
92. Mot mét thi Iye cOn tlr 5/10 G0 7/10: cccccumerrrveeirenreerisseesnsssisesse s essssseeneee 10%
93. Mat hodc mi hoan toan 1 méit nhung trudc khi X4y ra tai nan ndy da méit hodic mu 1 mét rdi:
................................................................................................................................. 90%
Tai —Miii — Hong
94, Diéc 2 tai hoan toan Khong PhUuC NOT AUOC: .........vveereeereeeeereseresesseessesssseeessesssseseens 80%
95. Diéc 2 tai ning (n6i to hodc thét vao tai con NEHE) i 65%
96. Diéc 2 tai vita (061 t0 1 - 2 M CONNZNE): ...vvvvvvereieeieeeeeeeeeeeee e e s sesseene 40%
97. Diéc 2 tai nhe (n6i to 2 - 4 m con 111 1L T 20%
98. Diéc 1 tai hoan toan kKhong phuc hdi QUOC: .........eveeeeeeeeeeereeeeeeeeeseeereeerseeeseeseeens 35%
99.  Di€e 1 tal MUC AO VIR covvverrrerrrecrssnrrreesssseessssssssesesssssss s ssssss s sss s ssses e 15%
100. Diée 1 tai MEC 3O NNE: wevvvcvveevrrieraaerirriciieenesssisssesssssesssssssssssssssssssssssesssssssens 8%
101, MAE VANK 181 2 BEN:..e.veoveeceeeeeeeee st ses et es e e s ae st enee e 30%
102, MAE VARD taH 1 DN:...cvvcvrmmarrcesnneesesssssssssssssssessssssss it ssssssssssssssssssssesns 15%
103. Seo rim vanh tai, chit hep 6ng 0 3 S B A s A AR TS 20%
104, MAt MG DOAN tOAN: 1..vu.veoveeeeveoeeeeesr oo seesseseeesesesesese s eesesaeesese e s eseeseeeseseene 40%
105, BI&N dang Mz c.u.vveveveeecececeeeeeeeeseseee s ees e esesseseesessesseesessessssenessseeessassaesessens 18%
106. Vét thuong hong seo hep anh hudng AN NUOL: oo, 30%
Ring - Ham - Mt

107. Mat toan bd xuong ham trén va mot phin xwong ham dudi tir canh cao trd xudng khéc bén:85%
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108. Mt toan bd xwong ham trén va mdt phdn xuong ham dudi tir canh cao trd xudng ciing bén:

109. Mét toan b izong ham e ol dUai: s 75%

110. Mét 1 phan xwong ham trén hodic 1 phin xuong ham dudi tir 1/3 dén % bi mét tir canh cao tr&

BOTIOITIEES s ddssnsaivess i sauss e S vm s KRR PR AR A4 U SRS AR OSSR AERS S0 4400 SR RS HITIASS 40%
111. Khép ham gia do khong lién xuong hay Khuy€t XUong:..........coeevvuvmserreessssessesnnns 22%
112. Mt rang trén 8 cai khong 1&p dUoe rAng Gid: .oc..eveevreurenersensisensissessisessissssssses 35%
113. Miét ring trén 8 8l 1Ap QUGc LANE GIAL ...vviiissiimmismsmsmisissnsssssismssossisssisssssssaoss 25%
J04, MBLAE S BER T AL ousronsssensomperssmmeesmesnessbissssis 6553500 RS TR RS 20%
115, MAL I 3 G804 TANE: ..ovvvirieereriseteee e ieses st sbs s s 10%
116, MAE I 1 Q80 2 TANG: oottt aesa s 4%
117. Mét % ludi con gde ludi (tir dudng gai V & 1a): .ceeueveerverieeriesinmasersnsassissasess 80%
Fif NE bt eniei s evaioemmmnmss e g 55%
119, Mét 1/3 ludi Anh hiudng AEn PhAL AIN: .......sssessssivsissisasssinssassisssessssersississsisisitssnss 20%
120. M4t 1 phin nho ludi (dudi 1/3) anh huéng dén phat Am: .....ccvvecviviensiisenneeessnne 10%

Vét Thwong Phan Mém — Béng
121. Bong sau (d6 111, d6 IV) dién tich trén 15%: .....ovcrvvvirrriiinniiisesssseessssseese e 70%

Nhitng trudmg hop thuong tat khong liét ké trong bang s& duge bdi thuong theo ti 1€ trén co s& so sanh

tinh nghiém trong ctia n6 véi nhimg truong hop khéc c6 trong bang.

2

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
. Iz . L
—FONG GIAMDPOC =2~

AT

Pr—
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