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CHUONG L QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi dia ly

Pham vi dja Iy dugc bao hiém theo Quy tic bao hiém nay 1a Viét Nam, trir khi c6 thoa thuan khac

vé6i Bao Minh duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém.

Piéu 2. Nguoi dwoc bio hiém

1. Ngudi dwoe bao hiém

a. La ca nhan co strc khoe dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém

b. Ngudi duge bao hiém phai dap tng cac diéu kién tham gia bao hiém sau day:

- Ngudi duoc bao hiém 13 ca nhan c6 do tudi tir du 18 (mudi tam) tudi trd 16n vao Ngay bat dau
thoi han bao hiém, cu tré tai Viét Nam va duoc Bao Minh chép nhén bao hiém theo Quy tac bao
hiém nay.

- Bao Minh khong nhan bao hiém va khong chiu trach nhiém d6i vé6i cac truong hop sau:

+ Nguoi c6 tién sir hodc dang bi bénh tam than, phong, ung thur.
+ Nguoi dang trong thoi gian diéu tri thuong tat, bénh tat.

Trudng hop tham gia bao hiém khong dung diéu kién trén, Biao Minh c¢6 quyén cham dirt bao hiém

va khong chiu trach nhiém dbi voi quyén loi bao hiém da dang ky.

2. Poi twong bio hiém

La strc khoe ctia Nguoi duoc bao hiém.

Pi¢u 3. Dinh nghia

1. Bdo Minh

La Téng Cong ty C6 phan Bao Minh va cac Cong ty thanh vién, don vi tryc thudc Bao Minh.

2. Bén mua bao hiém

La t6 chirc duoc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai Viét Nam, hoac ca nhan tai Viét Nam tir da 18

tudi tré 1én c6 ning lyc hanh vi dan sy ddy d tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém. Bén mua

bao hiém giao két Hop dong bao hiém véi Bao Minh va dong phi bao hiém.

3. Nguwoi thu hwéng

La t6 chire, ca nhan duge Bén mua bao hiém hodc Nguoi dugce bao hiém chi dinh dé nhan tién bao

hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém. Trudng hop Ngudi duoc bao hiém chét/mét ning

lwc hanh vi dan sy ma khéng c6 chi dinh Nguoi thu hudng, thi Bao Minh s& giai quyét theo cac quy
dinh phap luat vé dai dién va thira ké.

4. Tuoi

La tudi ctia Nguoi duge bao hiém tai thoi diém Hop dong bao hiém co hiéu lyc, tinh theo ngay sinh

nhat gan nhét (duong lich) trude ngay bét dau thoi han bao hiém.

5. Hop ddng bao hiém

La hop dong duoc ky két giira Bao Minh va Bén mua bao hiém, theo d6 Bén mua bao hiém phai

dong phi bao hiém, Bao Minh phai tra mot khoan tién bao hiém cho Nguoi duoc bao hiém hoic

Nguoi thy hudng khi xay ra sy kién bao hiém thudc pham vi bdo hiém. Hop déng bao hiém bao

gom:

a. Quy tac, diéu kién, diéu khoan bao hiém;




b. Tai liéu tom tat quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém;

c. Hop ddng bao hiém, Gidy ching nhan bao hiém, don bao hiém hodc cac hinh thirc bang chimg
giao két Hop dong bao hiém khac theo quy dinh phap luat (ap dung ddi voi timg san phdm bao
hiém);

d. Ban yéu cu bao hiém;

e. Céc phu luc, stra doi bo sung (néu co).

Nhitng tai liéu trén 14 nhitng b phan cdu thanh khong thé tach roi cia Hop dong bao hiém.

6. Tai tuc lién tuc

La viéc Nguoi duoc bao hiém tham gia Hop dong bao hiém dap tng cac diéu kién sau:

a. Hop ddng bao hiém tai tuc c6 Ngay bat dau thoi han bao hiém vao ngay lién ké tiép theo sau
ngdy cudi ctng cua thoi han bao hiém ctua Hop dong bao hiém ma Ngudi duoc bao hiém da
tham gia trudc do; va

b. Hop dé)ng béo hiém tai tuc co quyén loi bao hiém tuong ty véi mic quyén loi thép hon hoic
bang Hop dong bao hiém ma Nguoi dugc bao hiém da tham gia trude do.

7. Ngay bat dau thai han bao hiém

La ngay dau tién cua thoi han bao hiém ghi nhan trén Hop dong bao hiém hodc bang ching giao két

Hop dong bao hiém. Ddi v6i cac Hop dong bao hiém dugc tai tuc lién tuc, ngay bat dau thoi han

bao hiém 1a ngay tai tuc hop dong.

Trir truong hop ¢6 quy dinh khac tai Hop dong bao hiém, ngay bét dau thoi han bao hiém dugc tinh

tir 00:00 cua ngay do.

Pbi véi Hop dong bao hiém nhom, ngdy bt dau thoi han bao hiém dbi véi mdi Nguoi dugc bao

hiém 14 ngay Ngudi duge bao hiém d6 dugc Bao Minh chap thuan dua vao danh sach Nguoi duoc

bao hiem.

8. Thai gian cho

La khoang thoi gian ma cac sy kién bao hiém xay ra sé khong duoc Bao Minh chi tra dbi véi mot sd

quyén loi bao hiém strc khoe.

9. Swkién bao hiém

La su kién khéach quan do céc bén thoa thuan hoac phap luat quy dinh ma khi sy kién d6 xay ra thi

Bao Minh phai boi thudng, tra tién bao hiém theo théa thuan trong Hop dong bao hiém.

10. Tai nan

- La su kién hodc chudi su kién bt ngo khong luong trude duge xdy ra ngoai sy kiém soat cua
Ngudi duoc bao hiém gy ra boi mot luc bén ngoai va hitu hinh 1én than thé ctia Nguoi duoc
bao hiém, xay ra trong thoi han bao hiém.

- La nguyén nhan truc tiép va duy nhat giy ra thuong tat hodc tir vong d6i véi Ngudi duoc bao
hiém.

- Tai nan ciing bao gém truong hop Nguoi dugc bao hiém c6 hanh dong ctru ngudi, ctru tai san
ctia nha nuéc, ctia nhan dan hodc tham gia chdng cac hanh dong pham phap.

11. Om dau, bénh tat

La tinh trang co thé c6 ddu hiéu cua mot bénh 1y khac voi tinh trang strc khoe binh thuong duoc
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biéu hién bang céc triéu chimg hay hoi chimg c6 chan doan ciia Béc si.

12.Bénh c6 sidn

Bénh c6 san phai dap tng cac diéu kién sau:

a. Bénhcd san la;

- Tinh trang bénh tat hoic thuong tat cia Ngudi duoc bao hiém dd dugc bac si chin doan hoic
diéu tri truéc ngay bat dau thoi han bao hiém, hoic

- Triéu ching bénh, thuong tat da xuat hién hoic xay ra trong vong 03 nim trudc ngay bat dau
thoi han bao hiém.

b. Viéc xac dinh bénh c6 sin cin cir vao hd so y té duoc luu trit tai bénh vién hoic co so'y té dugc
thanh 1ap hop phép, cac tai liéu y khoa dugc B Y té va cac co quan c6 tham quyén ban hanh
hoic cac thdng tin do Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém ty ké khai trén hd so yéu cau
bao hiém hozc phiéu bo sung thong tin.

13. Bénh dic biét

La céc bénh: ung thu, cac bénh vé tim (trir nhdi mau co tim), cac bénh vé mach mau/co quan tao

méau, tiéu duong, than man tinh, phéi tac ngh&n man tinh.

14. Bénh/Di tat bam sinh

La cac bat thuong bam sinh ¢ sin khi sinh ra. Nhiéu bénh c6 thé dugc chan doan trudc khi sinh hay

vira sinh ra trong khi mot s6 bénh khac chi biéu hién nhiéu nam sau khi sinh.

Viéc xac dinh bénh bim sinh can ¢t vao tai liéu y hoc, danh sach bénh bam sinh theo hé théng ma

bénh ICD, can ctr theo két qua tham kham va chan doén cta Bac si.

15. Thwong tat toan b vinh vién tir 81% tré Ién

a. Thuong tat toan bd vinh vién tir 81% trd 1én 12 khi Ngudi duoc bao hiém xay ra mot trong céac
truong hop sau:

- Ngudi duoc bao hiém bi mat, liét hoan toan va khéng thé phuc héi duoc chire ning cua: hai tay;
hoic hai chan; hoic mét tay va mét chan; hozc hai mét; hoic mot tay va mot mat; hodc mot chan
va mot mét. Trong truong hop ndy, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc
chirc ning cua tay dugc tinh tir ¢6 tay tro 1&n; mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc
hoi duoc chirc nang cta chan dugc tinh tir mat ¢ chan tro 18n; mat hoan toan va khdng thé phuc
hdi duoc chic niang cua mat duoc hiéu 1a mat hoan toan hoic mu hoan toan.

- Ngudi duoc bao hiém bi tén thuong co thé tir 81% tré 18n theo xac nhan cia co quan y té hoic
Hoi dong Giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phé truc thudc trung wong hoic té chirc giam dinh y
té hop phap duoc Bao Minh chap thuan.

- Ngudi duoc bao hiém bi thuong tat vinh vién véi ty 1¢ tir 81% tro 18n theo Bang ty 18 thuong tat
ban hanh kém theo Quy tic bao hiém nay.

b. Viéc chirng nhan Nguoi dugc bao hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac mét) co
thé dugc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Viéc chirng nhén bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang cua cac by phan co thé hodc mu

hoan toan hoic bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én duoc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir

ngdy xay ra sy kién bao hiém hodc tir ngay bénh Iy dugc chan doan.




16. Thwong tat vinh vién tir 60% tré 1én

a. Thuong tat vinh vién tir 60% tro 1én 13 khi Ngudi duge bao hiém xay ra mot trong cac truong
hop sau:

- Ngudi duoc bao hiém bi mat mot phan hozc toan bo chire ning cia mot hay nhiéu b phan trong
co thé va khong cd kha ning hoi phuc tir 60% tré 1én theo xé4c nhan cia co quan y té hoic Hoi
ddng Giam dinh Y khoa cip tinh, thanh phé truc thudc trung wong hoic té chirc giam dinh y té
hop phap duoc Bao Minh chép thuan.

- Ngudi dugc bao hiém bi mat mot phan hoic toan bo chirc niang ciia mot hay nhiéu bo phan trong
co thé va khong c6 kha ning hoi phuc véi ty 18 tir 60% tro 18n theo Bang ty Ié thuong tat ban
hanh kém theo Quy tic bao hiém nay.

b. Viéc ching nhan Ngudi dugc bao hiém bi mét hoan toan b phan co thé c6 thé duge thuc hién
ngay sau khi sy kién bao hiém xay ra hozc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Céc truong hop khac duoc thyc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay két thuc viée diéu tri

thuong tat do tai nan hodc tir ngay bénh ly dugc chan doan.

17.Bac si

La ngudi ¢ bang cap chuyén mén y khoa dugce co quan c6 tham quyén cip phép hodc thira nhan

duogc thyc hanh nghé y hop phap trong pham vi gidy phép theo phap luat ctia nude so tai noi Nguoi

dugc bao hiém tién hanh viéc khdm va dicu tri.

Béc si loai trir nhitng nguoi sau: chinh 1a Nguoi dugce bao hiém, Bén mua bao hiém, vo hodc chéng,

bd, me, bd vg, me v, bd chéng, me chéng hodc con d¢, con riéng cua vg hodc chéng, con nudi hop

phép, anh chi em rudt cia Nguoi dugce bao hiém.

18.Bénh vién

La mot co so 'y té kham chira bénh duoc thanh 1ap va hoat dong theo phap luat cua Viét Nam hoic

nudc so tai va:

a. Co kha nang va phuong tién chan doan bénh, diéu tri va phﬁu thuat.

b. Co6 diéu kién thuan loi cho viéc diéu tri ndi tru, ngoai trt va c6 hé théng theo doi suc khoe hang
ngay cho céc bénh nhan diéu tri ndi tru, ngoai tra.

c. Khong phai la noi dé an dudng phuc hdi strc khoe hodc 13 mot noi dic biét chi ¢ muc dich duy
nhat 13 phuc vu cho ngudi gia, dudng 3o hodc giup d& cai nghién rugu, thudc phién, ma tuy
hodc dé diéu tri r6i loan tim than, diéu tri bénh phong hodc 14 noi diéu tri sudi khoang, x6ng hoi,
massage.

d. Khoéng bao gdbm céc Tram y té cap xa, phuong, thi trin; Phong kham, phong mach hodc cac loai
phong kham tuong tu khac.

e. Co chung ttr, héa don hoac cac loai chung tur tai chinh khac hop phép theo quy dinh cua co quan
nha nudc c¢6 thim quyén.

19. Phong kham

L4 co so y té cung cip ddy du cac co so vat chat, trang thiét bi y té phuc vu cho cong tac chan

doan/kham va diéu tri bénh nhén theo quy dinh. Phong khdm phai ¢6 Gidy phép hoat dong kinh

doanh hop phap va chig chi hanh nghé cua timg ca nhan trong phong kham.




C6 chung tir, hoa don hodc cac loai chung tir tai chinh khac hop phap theo quy dinh cua co quan

nha nudc c6 thim quyeén.

20.Co sé'y té

La bénh vién va phong kham nhu dinh nghia.

21. Mat tich

La truong hop mot nguoi bi Toa an ¢6 tham quyén tuyén bd mat tich theo quy dinh phap luat Viét

Nam, hoic thi thé cia Ngudi duoc bao hiém khong duge tim thay trong vong 12 thang lién tuc, ké tir

ngdy xdy ra tai nan ddi véi Ngudi duoc bao hiém trong thoi han bao hiém véi didu kién Bao Minh da

duoc cung cip day du cac ching ¢t hop phéap c6 gié tri chimg minh.

22. Dot quy,

La truong hop mé ndo chét do thiéu ngudn cung cip mau, xuit huyét trong so hodc tic nghén ngoai

so dan dén di chiung than kinh lau dai kém theo céc triéu ching 1am sang kéo dai. Viéc xac dinh dot

quy dugc thuc hién can cur theo xéc nhan/két ludn cua co s y té hodc co quan nha nudc co tham
quyén.

23. Nam vién/diéu tri nai tru

La viéc bénh nhan phai diéu tri luu trG tai bénh vién it nhat 24 gio dé diéu tri. Gidy xuat vién 1a

chtng tir can thiét dé yéu cau bdi thuong cho quyén loi nay. Viée diéu tri ndi tra chi duge chip nhan

khi bénh nhan duoc thuc hién diéu tri tai mot bénh vién nhu dinh nghia.

Don vi ngay nam vién dugc tinh bang 24 gio hodc theo don vi giwong nam trong Gidy ra/xuét vién

hoic trong bang ké vién phi chi tiét.

24. Piéu tri cip ciu

a. La viéc &p dung, thuc hién cac bién phap kham, chira, diéu tri mang tinh chat khan cap déi véi
Nguoi dugc bao hiém tai co so y té trong vong 24 gio ké tir thoi diém sy kién bao hiém xay ra
khién cho Nguoi dugc bao hiém gap tinh trang nguy kich hodc cé thé tién trién ning 1én gay
nguy hiém dén tinh mang;

b. Moi truong hop diéu tri nham muc dich cdp ctru quy dinh tai diém a khoan nay nhung khong
duogc thuc hién tai Phong cap ctu hoac bd phan ¢é chirc nang diéu tri cap ciru cia co sd'y té déu
khong duoc coi 1a diéu tri cap cuau;

¢. Moi truong hop diéu tri duoc thyuc hién tai Phong cap ciu hodc bd phan c6 chirc ning diéu tri
CAp cau cia co sd Y té nhung viée diéu tri ¢6 khong nham muc dich cap ciru quy dinh tai diém a
khoan nay déu khong duoc coi 1a diéu tri cap ciu va s& duoc coi 1a diéu tri ngoai tra;

d. Ho so diéu tri cap ciru phai co xac nhan hop phap cua bac si va co so 'y té di thuc hién diéu tri
cap ctu.

25. Céc hoat dong thé thao chuyén nghigp

La hoat dong thé thao ctia huén luyén vién chuyén nghiép hodc van dong vién chuyén nghiép theo

quy dinh cta phap luat vé thé duc thé thao.

Diéu 4. S tidn bao hiém

L& han mic quyén loi bao hiém cua Bao Minh ddi véi Nguoi duoc bao hiém trong suét thoi han bao

hiém. Han mirc nay duoc quy dinh trong Hop dong bao hiém.




Piéu 5. Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém duoc tinh tir thoi diém Bao Minh bat diu nhan bao hiém dén khi két thic bao

hiém, cin cir theo thoa thuan gitra Bén mua bao hiém va Bao Minh, dugc quy dinh cu thé trong Hop

ddng bao hiém, t6i da khong qua 01 (Mot) ndm trong moi trudng hop.

Piéu 6. Phi bio hiém

Puoc x4c dinh tuong tng véi mdi Ngudi duoc bao hiém va duge quy dinh tai Hop dong bao hiém

cin cr theo Biéu phi dinh kém Quy tic bao hiém nay.

Piéu 7. Thoi han déng phi bao hiém

Thoi han dong phi bao hiém duoc thoa thuan gitta Bao Minh va Bén mua bao hiém, dugc ghi trong

Hop dong bao hiém. Thoi han dong phi bao hiém thyc hién theo quy dinh ctia phap luét.

Piéu 8. Thoi gian cher

1. Thoi gian chd duge tinh ké tir Ngay bét dau thoi han bao hiém. Ddi v6i cac Hop dong bao hiém
tai tuc lién tuc, thoi gian cho dugc tinh tir ngay bit dau thdi han bao hiém cua Hop déng bao
hiém nam dau tién.

2. Thoi gian cho dugce 4p dung nhu sau:

- Tai nan: khong ap dung

- Bénh thong thuong: 30 ngay (khi Nguoi duoc bao hiém Iya chon chuong trinh bao hiém cho
Nhoém bénh 1, 2 hodc 3)

- Dot quy, nhdi mau co tim: 365 ngay (khi Ngudi dugc bao hiém Iya chon chwong trinh bao hiém
cho Nhom bénh 2 hoac 3)

- Hoi chimg suy giam mién dich mac phai (HIV/AIDS) va cac phirc hop bénh lién quan ARC
(AIDS-related complex): 365 ngay (khi Ngudi duoc bao hiém lwa chon chuwong trinh bao hiém
cho Nhom bénh 3)

- Bénh c6 san: 365 ngay (khi Nguoi dugc bao hiém tham gia Quyén loi b sung 1)

- Bénh dic biét: 365 ngay (khi Nguoi dugc bao hiém tham gia Quyén lgi bo sung 2)

3. Phan loai nhém bénh:

- Nhom bénh 1: Bénh thong thuong

- Nhom bénh 2: Nhém bénh 1 + Dot quy + Nhdi mau co tim.

- Nhom bénh 3: Nhém bénh 2 + Hoi ching suy giam mién dich méc phai (HIV/AIDS) va céc
phurc hgp bénh lién quan ARC (AIDS-related complex).

Picu 9. Chéim dit Hop ddng bao hiém

Hop dong bao hiém s& chdm dut ngay khi xdy ra mot trong cac su kién dudi day, tiy theo sy kién

nao xay ra trudc:

1. Truong hop mot trong hai bén dé nghi cham dat Hop dong bao hiém, bén yéu cau cham dut phai
thong bao bang vin ban cho bén kia trudc 14 ngay ké tir ngdy chidm dat. Viéc chdm dat Hop
ddng bao hiém phai phu hop voi quy dinh cta Luat Kinh doanh bao hiém, B luat Dan sy va
tuan tha theo hai truong hop sau:

a. Néu Hop dong bao hiém dugc hai bén thoa thuan chdm dit theo yéu cau ciia Bén mua bao hiém,
Béo Minh s& hoan tra 100% phi bao hiém tuong tng véi thoi gian con lai cia Hop dong béao
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hiém ma Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém, vé6i diéu kién Bao Minh chua nhan duoc bat
ky yéu cau bdi thudng bao hiém nao theo Hop ddng bao hiém do.

b. Néu Hop dong dugc hai bén thoa thuan chdm dut theo yéu cau ctia Biao Minh, Bao Minh s&
hoan tra 100% phi bao hiém tuong tng véi thoi gian con lai cuia Hop dong bao hiém ma Bén
mua bao hiém di déng phi bao hiém.

2. Theo thoa thuan bang vin ban giita Biao Minh va Bén mua bao hiém.

3. Vao 23 gid 59 phut cia ngay két thiic thoi han bao hiém theo quy dinh trong Hop ddng bao
hiém.

4. Cac truong hop khac dugc quy dinh theo phap luat hi¢n hanh.

Piéu 10. Pidu khoan chuyén ddi sang Hop ddng bao hiém ca nhan

Dbi voi Hop dong bao hiém nhém, cac truong hop Ngudi duge bao hiém ¢ yéu cau chuyén di tir

Hop ddng bao hiém nhom sang Hop ddng bao hiém c4 nhan, Biao Minh s& xem xét dbi v6i timg

truong hop cu thé dua trén lich st boi thuong, tinh trang strc khoe cia cd nhan Nguoi duge bao

hiém d6, danh gia rui ro ctia Bao Minh va cac quy dinh ciia san pham bao hiém twong tng.

CHUONGII. PHAM VI BAO HIEM, QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu 11. Pham vi b4o hiém
Theo Quy tic bao hiém nay, tiy theo lua chon cia Nguoi dugce bao hiém vé pham vi bao hiém duoc
quy dinh chi tiét tai Hop dong bao hiém voéi mire phi bao hiém twong mg theo quy dinh tai Biéu phi
bao hiém, Bao Minh nhén bao hiém cho Nguoi dugce bao hiém theo mot trong hai pham vi bao hiém
riéng biét sau day xay ra trong thoi han bao hiém ddi v6i Nguoi duge bao hiém va khong thudc
truong hop loai trir trach nhiém bao hiém:
1. Pham vi bao hiém — Quyén lgi bao hiém A:
a. Nguoi dugc bao hiém bi tai nan, 6m dau, bénh tat la nguyén nhan truc tiép khién cho Nguoi
duoc bao hiém bj tur vong hodc bi thuong tat toan bg vinh vién tir 81% trd 1én; hoac
b. Nguoi duoc bao hiém bi mat tich theo quy dinh tai Quy tic bao hiém nay.
Pham vi bio hiém — Quyén lgi bao hiém B:
Nguoi duge bao hiém bi tai nan, dm dau, bénh tat 1a nguyén nhan tryc tiép khién cho Nguoi
dugc bao hiém bj tir vong hodc bi thuong tat vinh vién tir 60% trd 1én; hoic
b. Nguoi duge bao hiém bi mat tich theo quy dinh tai Quy tic bao hiém nay.
Piéu 12. Quyén lgi bao hiém chinh
1. Quyén lgi bio hiém A: Tt vong hoidc Thwong tit toan bd vinh vién tir 81% tré 1én do tai
nan, 6m dau, bénh tit hoiic mit tich
Bao Minh sé& thanh todn mot 1an toan bd Sb tién bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém trong cac
truong hop sau:
a. Nguoi dugc bao hiém bi tai nan hodc 6m dau, bénh tat 1a nguyén nhan tryc tiép khién cho Nguoi
duogc bao hiém bj tir vong hoic bi thuong tat toan bd vinh vién tir 81% trd 1én; hodc




b. Ngudi duoc bao hiém bi tir vong trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra tai nan trong thdi han
bao hiém va tai nan d6 1a nguyén nhan truc tiép khién cho Ngudi dugc bao hiém bi tir vong;
hoac

c. Ngudi duge bao hiém bi mét tich theo quy dinh tai Quy tic bao hiém nay.

Néu quyén loi tir vong hodc Thuong tat toan bd vinh vién tir 81% trd 1én di dwoc chi tra, Biao Minh

s& tra thém tién tro cAp chi phi diéu tri cip ctru va diéu tri ndi tri cho Nguoi duoc bao hiém trong

truong hop nay theo gidi han nhu sau:

-S4 tién bao hiém chinh dudi 5.000.000 dong/ngudi/vu: Tro cip 100.000 dong/ngdy; tbi da
khong qua 3.000.000 déng/ngudi/vu.

- Sb tién bao hiém chinh tir 5.000.000 dong/ngudi/vu dén dudi 10.000.000 dong/ngudi/vu: Trg
cap 150.000 dong/ngay; tdi da khong qué 4.500.000 dong/ngudi/vu.

- Sb tién bao hiém chinh tir 10.000.000 dong/ngudi/vu dén dudi 20.000.000 dong/ngudi/vu: Tro
cap 200.000 dong/ngay; tdi da khong quéa 6.000.000 dong/ngudi/vu.

- Sb tién bao hiém chinh tir 20.000.000 dong/ngudi/vy trd 1én: Tro cap 300.000 dong/ngay; tdi da
khong quéa 9.000.000 dong/ngudi/vu.

2. Quyén lgi bao hiém B: Tir vong hoic Thwong tit vinh vién tir 60% tré 1én do tai nan,6m

dau, bénh tit hoic mat tich

Bao Minh sé& thanh todn mot 1an toan bd Sb tién bao hiém cho Ngudi duge bao hiém trong céac

truong hop sau:

a. Nguoi dugce bao hiém bi tai nan hodc 6m dau, bénh tat 1a nguyén nhan truc tiép khién cho Nguoi
duoc bao hiém bi ti vong hodc bi thuong tat vinh vién tir 60% tro 1én; hodc

b. Ngudi duoc bao hiém bi tir vong trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra tai nan trong thdi han
bao hiém va tai nan d6 1a nguyén nhan truc tiép khién cho Ngudi dugce bao hiém bi tir vong;
hoac

c. Ngudi duoc bao hiém bi mat tich theo quy dinh tai Quy tic bao hiém nay.

Néu quyén loi tir vong hodc Thuong tat vinh vién tir 60% trd 1én di duoc chi tra, Bao Minh s& tra

thém tién trg cép chi phi diéu tri cép clru va diéu tri ndi tra cho Nguoi dugce bao hiém trong truong

hop nay theo gidi han nhu sau:

- S tién bao hiém chinh dudi 5.000.000 dong/ngudi/vu: Tro cap 100.000 dong/ngay; toi da
khong qua 3.000.000 dong/ngudi/vy.

- Sb tién bao hiém chinh tir 5.000.000 dong/ngudi/vy dén dudi 10.000.000 dong/ngudi/vu: Trg
cap 150.000 dong/ngay; t6i da khong qua 4.500.000 dong/ngudi/vy.

- Sb tién bao hiém chinh tir 10.000.000 dong/ngudi/vu dén dudi 20.000.000 dong/ngudi/vu: Tro
cap 200.000 dong/ngay; ti da khong qua 6.000.000 dong/nguoi/vy.

S6 tién bao hiém chinh tir 20.000.000 déng/nguoi/vy tré 1én: Tro cip 300.000 dong/ngay; tbi da
khong qua 9.000.000 dong/ngudi/vu.

Piéu 13. Quyén lgi bao hiém bé sung

Trén co sé yéu cAu ciia Bén mua bao hiém va tudn thu cac diéu kién, diéu khoan, loai trir da néu

trong Quy tic bao hiém, Bao Minh dong ¥ nhan bao hiém theo cac quyén loi bao hiém bd sung quy
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dinh tai Diéu nay, véi diéu kién Bén mua bao hiém di ndp phi bao hiém theo quy dinh va quyén loi

bao hiém bo sung dugc ghi 1 trén Hop dong bao hiém.

Nguoi duoc bao hiém chi duge lira chon tham gia quyén loi bao hiém bd sung khi da tham gia mot

trong hai pham vi bao hiém ciia quyén loi bao hiém chinh.

1. Quyén lgi bo sung 1: Bio hiém Bénh c6 sin

Mé rong truong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong hodc Thuong tat toan bo vinh vién tir 81% try

1én (d6i voi Quyén loi bao hiém A) hodc Nguoi duge bao hiém tir vong/bi thuong tat vinh vién tir

60% trd 1én (d6i v6i Quyén loi bao hiém B) do Bénh c6 sin, v6i didu kién da du thoi gian chd quy

dinh tai Hop dong bao hiém.

2. Quyén lgi bo sung 2: Bio hiém Bénh dic biét

Mé rong truong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong hodc Thuong tat toan bd vinh vién tir 81% try

1én (d6i voi Quyén loi bao hiém A) hodc Ngudi duge bao hiém tir vong hodc Thuong tat vinh vién

tir 60% trd 1én (d6i voi Quyén loi bao hiém B) do Bénh dic biét, voi diéu kién da dua thoi gian chd

quy dinh tai Hop dong bao hiém.

3. Quyén lgi bo sung 3: Bao hiém tro cAp nim vién diéu tri tai nan, m dau, bénh tat

a. Pham vi bao hiém

Truong hop Ngudi dugce bao hiém nam vién dé diéu tri thuong tat do tai nan, dm dau, bénh tat xay

ra trong thoi han bao hiém, Bao Minh chi tra trg cap cho nhitng ngdy nim vién cta dot diéu tri dau

tién ngay sau khi xdy ra tai nan hodc nam vién diéu tri ndi tra do 6m dau, bénh tat.

b. Quyén loi bio hiém

Truong hop Nguoi duge bao hiém nam vién diéu tri do tai nan, dm dau, bénh tat thudc pham vi bao

hiém cta quyén lgi bo sung nay, Bao Minh chi tra trg cip theo gi6i han s tién trg cap va sd ngay

tro cép theo cac Iva chon sau:

- Lua chon 1: s6 tién trg cap 13 0,1% sd tién bao hiém ctia pham vi bao hiém A hoic B, khong qua
1 tridu dong/ngay, sd ngay tro cp ti da 30 ngay/nim.

- Lua chon 2: s6 tién tro cép 12 0,2% sb tién bao hiém cua pham vi bao hiém A hoic B, khong qua
2 triéu dong/ngay, sb ngay tro cap t6i da 30 ngay/nam.

- Lua chon 3: s6 tién trg cap 13 0,3% sd tién bao hiém ctia pham vi bao hiém A hoic B, khong qua
3 triéu dong/ngay, sd ngdy tro cip tdi da 30 ngay/nim

4. Quyén loi b6 sung 4: Bao hiém tro cip mai tang

a. Pham vi bio hiém

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong do moi nguyén nhén trong thoi han bao hiém, Biao Minh

chi tra quyén loi bao hiém trg cip mai tang cho ngudi thy hudng theo thir tu wu tién: Nguoi thy

huong theo chi dinh ciia Bén mua bao hiém, Nguoi thira ké hop phép ctia Ngudi dugc bao hiém.

b. Quyén lgi bio hiém

Bao Minh chi tra mot 1an sb tién quyén loi bao hiém tro cAp mai tang bang 5% sb tién bao hiém cua

quyén loi bao hiém A hodc B; tbi da khong qua 50 triéu d@)ng, khi xdy ra sy kién bao hiém thudc

pham vi bao hiém ctia quyén loi bd sung nay.




CHUONGIII. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Piéu 14. Loai trir trach nhiém bao hiém
Bao Minh khéng chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém ddi voi nhimng rui ro, diéu kién, cac hanh

dong, nguyén nhan, bénh, phuong phap diéu tri nhu duoc liét ké sau day, va céc chi phi phat sinh

lién quan hay hau qua ctua ching:

4

5

Hanh vi ¢6 y gay thiét hai cia Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hoic Ngudi thy huong;
truong hop Hop dong bao hiém cé nhiéu Nguoi thu huong thi chi Ngudi thu huéng ¢ hanh vi
vi pham bi tir chéi thanh toan, Bao Minh van c6 trach nhiém thanh toan Tién bao hiém cho
nhitng Nguoi thu huong con lai.

Ngudi duoc bao hiém diéu tri hodc st dung thudc khong theo su chi dan cua co s y té Bac si
diéu tri. Cac chi phi diéu tri bat hop Iy, khdng can thiét vé mat y té, cac chi phi theo yéu cau caa
Ngudi dugc bao hiém.

Diéu tri y té chua dugc khoa hoc cong nhan, diéu tri thir nghiém.

Nguoi duoc bao hiém tu sat trong vong hai nam ké tir ngay nop khoan Phi bao hiém dau tién.
Ngudi duoc bao hiém tham gia vao cac hoat dong sau: Hang khéng (trir truong hop 1a hanh
khach trén cac chuyén bay dan dung), cac cudc dién tap huan luyén quan su cua cac luc luong
vil trang, tham gia cac hoat dong thi dau thé thao chuyén nghiép va tham gia cac mén thé thao
sau day v6i mic do nghiép du: dua xe 6 to, xe md t6, dua ngyua, cac loai thé thao trén khdng, leo
nui, sin ban va cac mon thé thao d6i khang tryc tiép giira hai nguoi.

Nguoi duoc bao hiém diéu khién phuong tién giao thdng ma trong méau hozc hoi thd ¢6 ndng do
con vuot qué 0,25 miligam/1 lit khi the hodc vuot qua 50 miligam/100 mililit mau (twong duong
10,9 mmol/L); sir dung ma tdy va chat kich thich bi cAm theo quy dinh cua phap luat.

Cac hanh vi vi pham cia Ngudi duoc bao hiém 1a nguy@n nhan tryc tiép dan toi sy kién bao
hiém, bao gom:

Vi pham quy dinh phép luat.

Vi pham tiéu chudn, quy chuan vé an toan giao thong, an toan vé sinh lao dong clia co quan c6
tham quyén hodc co quan, t6 chirc, don vi.

Diém loai trir nay khong ap dung véi trudng hop Nguoi duoc bao hiém diéu khién phuong tién
giao théng ma trong mau hodc hoi thd ¢6 ndng d6 cén dudi mirc quy dinh tai khoan 6 diéu nay.
Nguoi duoc bao hiém bi anh huong bai ruou, bia, ma tly hoic céc chat kich thich, cac chat gay
nghién khac 1a nguyén nhan dan dén sy kién bao hiém (trir khi sir dung thudc hoic chat gay mé
theo chi dan cua Béc si).

Céc su kién gay ra boi cac bénh tam than cia Ngudi dugc bao hiém, bi liét hodc dong kinh, trir
khi d6 1a hau qua caa Tai nan.

10.Bénh c6 san, Bénh dic biét trir truong hop ¢d thoa thuan khac gitra Bao Minh va Bén mua bao

hiém duoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

11. Bénh/Dj tat bam sinh.
12. Nguoi duoc bao hiém bi dot tir. Nguoi duoc bao hiém bi tar vong do gia yéu, tar vong khong rd

nguyén nhan hoic tir vong ma khéng thé xac dinh dugc nguyén nhan tir vong vi bat ky ly do
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nao.

13. Nguoi dugc bao hiém bi dot quy, nhdéi mau co tim trir trudng hop c6 thoa thuan khéc giira Bao
Minh va Bén mua bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

14. Ngudoi duoc bao hiém bj tir vong hoic bi 6m dau, bénh tat c6 nguyén nhan do thai san (mang
thai, sinh con) va/hoic bién ching thai san.

15. Ngudoi duoc bao hiém méc hoi ching suy giam mién dich méic phai (HIV/AIDS) va céc phuc
hop bénh lién quan ARC (AIDS-related complex), trir truong hop co6 thoa thuan khac gitra Bao
Minh va Bén mua bao hiém dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém

16. Bénh lau, bénh giang mai va cac bénh lay nhiém qua duong tinh duc khéc.

17.Hau qua cua tai nan xay ra trudc thoi han bao hiém (trir truong hop Hop ddng bao hiém tai tuc
lién tuc)

18. Cac hanh dong danh nhau ctia Ngudi dugc bao hiém, trix khi ching minh duoc hanh dong danh
nhau d6 chi vai muc dich tu vé/phong vé chinh dang.

19. Chién tranh, xAm lugc, hanh vi caa ké thu, cac thé luc thu dich hodc hoat dong chién tranh (cho
di cd tuyén b hay khdng), ndi chién, hanh dong khang bé.

20.Pong dat, ndi lira, nhiém phéng xa, chat doc, chat nd cac chat nguy hiém cua phong xa hat nhan
mot phan hay toan bg.

CHUONGIV. GIAI QUYET YEU CAU BOI THUONG BAO HIEM
Piéu 15. Hd so yéu ciu bdi thuong
H6 so yéu cau boi thuong bao hiém phai c6 day du cac tai liéu duoc quy dinh dudi day:
Gidy yéu cau boi thuong bao hiém (theo mau cua Bao Minh).
Chting minh nhan dan/Cin cudc cdng dan cia Ngudi duoc bao hiém (néu co).
Bang chtng vé sy kién bao hiém:
Ho so yéu cau boi thuong bao hiém dbi véi truong hop Ngudi dugce bao hiém bi Ta vong phai
c6 day du céc tai liéu duoc quy dinh dudi day:

=

N

- Giay to chimg minh quyén dugc thira ké.

- Gidy chung tir/Gidy bao tir do co quan nha nudc c6 thAim quyén hodc to chirc, don vi c6 tham
quyén cip.

- Truodng hop tir vong do tai nan: Ho so tai nan do co quan nha nudc, don vi, to chirc c6 tham
quyén 1ap va xac nhan (néu c6). Néu tir vong do tai nan giao thong phai c6 Gidy phép lai xe hop
1¢ (néu 1a nguoi tryc tiép lai xe).

- Néutx vong do dm dau, bénh tat phai co Hb so diéu tri do co s& y té 1ap va xac nhan.

- Céac chimg tir 1am rd nguyén nhan tir vong (néu c6).

b. Hb so yéu cau boi thuong bao hiém ddi véi truong hop Ngudi duge bao hiém bj Thuong tat
vinh vién phai c6 day du cac tai liéu duoc quy dinh dudi day:

- Trudng hop thuong tat vinh vién do tai nan: H so tai nan do co quan nha nudc, don vi, to chirc
6 tham quyén 1ap va xac nhan (néu c6). Néu thuong tit vinh vién do tai nan giao théng phai co
Giy phép 1ai xe hop 1¢ (néu 1a nguoi truc tiép 1ai xe).
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g.

Néu thuong tat vinh vién do dm dau, bénh tat phai cé Ho so diéu tri do co s& y té lap va xac
nhan.

Gidy chung nhan thuong tat, gidy xac nhan tinh trang thuong tit clia co quan y té hodc Hoi dong
Giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phd truc thudc trung wong hodc t6 chirc giam dinh y té hop
phap duge Bao Minh chip thuan.

Hb so yéu cau bdi thuong bao hiém ddi vai quyén loi tro cip nam vién:

Bién ban tai nan/ban tuong trinh tai nan.

Céc chung tir y té lién quan dén viéc diéu tri.

Quyét dinh tuyén bd mat tich cta Toa an.

Céc vin ban xac nhan clia co quan c¢6 thim quyén c6 gia tri chimg minh khong tim thdy thi thé
trong vong 12 thang.

Quy dinh ddi v6i bién ban tai nan/Ban tuong trinh tai nan:

Pbi voi tai nan giao thong: Truong hop khong c6 Canh sat giao thong 1ap bién ban thi cung cap
ban tuong trinh tai nan c6 chir ky ctia Ngudi duoc bao hiém/Bén mua bao hiém. Truong hop c6
Canh sat giao thong lap bién ban, cn cung cép két luan diéu tra/bién ban tai nan giao thong.
Gidy dang ky xe va Gidy phép lai xe hop 1é (néu Ngudi duge bao hiém 13 nguoi truc tiép 1ai xe
va phuong tién diéu khién 13 xe tir 50cc trd 18n) va cac gidy to khac c6 lién quan.

Dbi véi tai nan lao dong: cung cip két luan diéu tra nguyén nhén tai nan lao dong do ngudi st
dung lao dong lap hoac két luan diéu tra cua co quan chtrc nang c6 tham quyén.

Dbi voi tai nan trong sinh hoat: ban tuong trinh tai nan c6 chir ky cuia Nguoi duge bao hiém/Bén
mua bao hiém. Trudng hop co bao céo co quan cong an/chinh quyén dia phuong, bd sung xéac
nhan clia co quan cong an/chinh quyén dia phuong.

bdi véi truong hop tor vong: bién ban tai nan bt budc cd xac nhan/két luan cua co quan chuc
nang c6 tham quyén.

Céc chung tir khéc theo sy kién thuc té gitp x4c dinh su kién bao hiém va pham vi bao hiém.

Céc gidy to néu tai khoan 3 Diéu nay cung cip cho Bao Minh phai 1a ban gbc hodc ban sao duoc

chimg thyc boi co quan cd tham quyén theo quy dinh cua phap ludt (trir mot sb truong hop dic biét

khac duoc Bao Minh chép thuan). Trong moi trudng hop, Bao Minh c¢6 quyén yéu ciu cung cp ban

gbc dé kiém tra.
4. Bao Minh c6 quyén yéu cau Ngudi duoc bao hiém hoic Ngudi thu huong 1am rd cac ching tir

trong o so yéu cau boi thuong. Nguoi dugc bao hiém hodc Nguoi thy huang cb trach nhiém bo
sung théng tin cho Bao Minh va Bao Minh khong phai chiu chi phi cho viéc cé thém thdng tin
do.

Trong trudng hop Ngudi duoc bao hiém kham va diéu tri & nuéc ngoai va ngbn ngir trén cac
chung tir y té, chiing tir thanh toan khong phai tiéng Anh, Ngudi dugc bao hiém co trach nhiém
dich thuat c6 céng ching céc tai lidu do ra tiéng Viét giri kém hd so yéu cau tra tién bao hiém vé
Bao Minh. Chi phi dich thuat cdng chiing thudc trach nhiém cia Nguoi dugc bao hiém.

Truong hop Nguoi dugc bao hiém uy quyén cho ngudi khac nhan tién bao hiém phai co giay uy
quyén hop phap va tuan thii quy dinh vé viéc nhan tién boi thuong thay caa Bao Minh.
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Piéu 16. Thoi han yéu ciu bdi thuwong

L.
a.

Thoi han thong bso su kién bao hiém

Trong thdi han 60 ngay, ké tir ngay xay ra su kién duoc bao hiém dbi véi Ngudi dugc bao hiém,
Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém/Nguoi thu hudng phai thong béo cho Bao Minh vé su
kién da xdy ra, truong hop tir vong phai thong bao trong vong 30 ngay.

Trong trudng hop do su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan ma Bén mua bao hiém
khong thé thuc hién duge viée thong bao trong thoi han néu trén, thoi han thong bao su kién bao
hiém s& duogc gia han 30 ngay.

Néu vi pham thoi han thong bao quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu ndy nhung chua vuot
quéa thoi han yéu ciu tra tién bao hiém hoic bdi thuong theo quy dinh phap luat, Bao Minh ¢
quyén khéu trir 10% s6 tién bdi thuong bao hiém duge Bao Minh dong y chi tra, trir truong hop
vi pham d6 c6 nguyén nhan truc tiép do su kién bat kha khéng hodc tré ngai khéach quan.

Thoi han ndp ho so yéu ciu boi thuwong, tra tién bao hiém

Trong thoi han mot nam, ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém d6i véi Nguoi duge bao hiém, Bén
mua bao hiém hodc Ngudi duoc bao hiém hodc Ngudi thy huéng phai ndp truc tiép cho Béao
Minh hé so yéu cau tra tién bao hiém day du va hop 1é.

Thoi gian xdy ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh vao thoi han
yéu cau tra tién bao hiém hodc boi thudng.

Qua thdi han quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, moi yéu ciu giai quyét boi thudng bao hiém déu
khong co gia tri.

Theo Quy tic bao hiém ndy, ngdy xay ra sy kién bao hiém d6i véi Nguoi duge bao hiém T
vong/Thuong tat vinh vién tir 60% tré 1én hoidc thuong tat toan bd vinh vién tir 81% tré 1én duge
xac dinh nhu sau:

Trudng hop Ngudi duge bao hiém tir vong: La ngiy Nguoi duge bao hiém tir vong dugc ghi
nhan trén Gidy ching tir, Gidy bo tir hodc van ban khéac co gia tri phap 1y twong dwong do co
quan nha nudc hodc td chirc, don vi c6 thim quyén xac nhan.

Truong hop Nguoi duogc bao hiém bi thuong tat vinh vién tir 60% trd 1én hodic bi thuong tat toan
bd vinh vién tir 81% tré 1én: La ngay co quan y té hodc Hoi dong Giam dinh Y khoa cip tinh,
thanh phd truc thudc trung wong hodc to chirc giam dinh y té hop phap duoc Bao Minh chip
thuan xac nhan béng van ban hodc ngady Bdo Minh x4c dinh ty 1€ thuong tat vinh vién tir 60%
hodc ty 1¢ thuong tat toan b vinh vién tir 81% trd 1én cin cir vao Bang ty 1 thuong tat dinh kém
Quy tic bao hiém nay.

Diéu 17. Thoi han bdi thwong, tra tién bao hiém
Khi xdy ra sy kién bao hiém, Biao Minh phai bdi thuong, tra tién bao hiém theo thoi han da thoa

thuan trong Hop ddng bao hiém. Trudng hop khong c6 thoa thuin vé thoi han thi Bao Minh phai boi

thudng, tra tién bao hiém trong thdi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc day du hd so hop 1é vé yéu

cau boi thuong, trd tién bao hiém.

Piéu 18. Trung ciu giam dinh
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Trong truong hop xét thdy can thiét, Bao Minh hodc Bén mua bao hiém/Nguoi dugce bao hiém
c6 quyén trung cau don vi giam dinh doc 14p hodc co quan chuyén mén c6 thdm quyén thuc hién
viéc kham, giam dinh cac van dé co lién quan dén viéc giai quyét yéu cau bdi thudng bao hiém.
Céc bén ty minh thanh toan céc chi phi ¢6 lién quan thudc trach nhi€ém cua minh.

Céc bén s& cung nhau thoa thuin dé théng nhit ap dung két qua giam dinh duoc trung cu &
trén. Trong trudong hgp cac bén khong thoa thuan duoc viée trung cau giam dinh vién dgc 1ap thi
mot trong cac bén duoc yéu cau Toa 4n noi xay ra ton tht hodc noi cu tra cia Nguoi duoc bao
hiém chi dinh giam dinh vién doc 1ap. Két luan cua giam dinh vién doc 1ap c6 gia tri bat budc

doi voi cac bén.

CHUONG V. QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Piéu 19. Quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém

1
a.

DN e o

g.

Bén mua bao hiém cé cac quyén sau day:

Yéu cau Bao Minh cung cip quy tic, diéu kién, diéu khoa n bao hiém va giai thich cac diéu
kién, diéu khoan béao hiém.

Yéu cau Bao Minh cung cép bang chimg giao két Hop dong bao hiém nhu hop dong, Gidy
chtng nhan bao hiém, Pon bao hiém hoic hinh thirc khac theo quy dinh ctia phap luat.

Huy bé Hop dong bao hiém hodc don phuong chdm dit thuc hién Hop dong bao hiém theo quy
dinh cta Luét Kinh doanh bao hiém.

Yéu cau Bao Minh bdi thuong, tra tién bao hiém khi xdy ra su kién bao hiém.

Quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

Bén mua bao hiém c6 cac nghia vu sau day:

Ké khai day du, trung thuc moi thong tin c¢6 lién quan dén Hop ddng bao hiém theo yéu ciu cia
Bao Minh.

Doc va hiéu 16 diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ciia Bén mua bao hiém khi giao
két Hop dong bao hiém va ndi dung khac ctia Hop dong bao hiém.

Dong phi bao hiém day du, ding han theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém.

Thong bao cho Bao Minh nhiing truong hop ¢ thé 1am ting rui ro hodc giam rui ro hodc lam
phat sinh thém trach nhiém cta Bao Minh trong qua trinh thuc hién Hop dong bao hiém theo
yéu cau ctia Bao Minh.

Thong bao cho Bao Minh vé viéc xdy ra su kién bao hiém theo thoéa thuan trong Hop dong bao
hiém.

Ap dung céc bién phap dé phong, han ché ton thét theo quy dinh cta Luat Kinh doanh bao hiém
va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 20. Quyén va nghia vu cia Bao Minh

1.
a.
b.

Bao Minh cé cic quyén sau day:
Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong Hop ddng bao hiém.
Yéu cau Bén mua bao hiém cung cip day di, trung thuc moi thong tin c6 lién quan dén viéc
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d.
e.

f.

giao két va thuc hién Hop ddng bao hiém.

Huy bo Hop ddng bao hiém quy dinh tai hodc don phuong chidm dut thyc hién Hop dong bao
hiém quy dinh tai Lut Kinh doanh bao hiém.

Tir chdi bdi thudng, tra tién bao hiém trong truong hop khong thudc pham vi trach nhiém béao
hiém hodc truong hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thun trong Hop dong bao hiém.
Yéu cAu Bén mua bao hiém 4p dung cac bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh cua
Luat Kinh doanh bao hiém va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Quyén khéc theo quy dinh cta phap luat.

Béo Minh ¢6 cac nghia vu sau day:

Cung cp cho Bén mua bao hiém quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém.

Giai thich rd rang, day dii cho Bén mua bao hiém vé quyén lgi bao hiém, diéu khoan loai trir
trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu ctia Bén mua bao hiém khi giao két Hop ddng béao
hiém.

Cung cép cho Bén mua bao hiém bang chung giao két Hop dong bao hiém nhu hop dong, Gidy
ching nhén bao hiém, Pon bao hiém hodc hinh thtrc khéc theo quy dinh cta phap luat.

Boi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém.

Giai thich bang vin ban 1y do tir chdi boi thuong, tra tién bao hiém.

Nghia vu khéc theo quy dinh ctua phap luat.

Piéu 21. Nghia vu ké khai trung thuc

1.

Khi giao két Hop ddng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 trach nhiém cung cap day di, trung thuc
thong tin lién quan dén Nguoi duge bao hiém cho Bao Minh.

Khi yéu cau boi thudng bao hiém, Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém/Nguoi thy hudng
c6 nghia vu thu thap va cung cip thong tin, ching tir, tai liéu lam co s& giai quyét boi thuong
mot cach trung thuce, chinh xac, kip thoi va day di cho Bao Minh, dong thoi tao moi diéu kién
thuan lgi cho Bao Minh kiém tra, xc minh rui ro khi c6 su kién bao hiém Xay ra.

Trudng hgp Bén mua bao hiém ¢ y cung cép khong ddy di thong tin hodc cung cip thong tin
sai sy that nham giao két Hop dong bao hiém dé duoc bdi thuong, tra tién bao hiém thi Bao
Minh ¢6 quyén hity boé Hop dong bao hiém. Bao Minh khong phai boi thuong, tra tién bao hiém
va Bao Minh s& hoan lai 80% phi bao hiém cua thoi gian hiéu luc con lai v6i diéu kién tai thoi
diém d6 Bén mua bao hiém chua phat sinh bdi thudng.

CHUONG VI. GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 22. Phuong thic giai quyét tranh chip
Moi tranh chap phat sinh hoidc c6 lién quan dén Quy tic bao hiém nay dugc giai quyét thong qua

thuong luong giita cac bén. Trudng hop khong thuong luong duoc thi tranh chip duoc giai quyét &

Tda 4n c6 thim quyén tai Viét Nam va quy dinh ctia phéap luat Viét Nam.

Tat ca cac van ban dugc Bao Minh dich sang ngdn ngit khac ngoai Tiéng Viét chi dung dé tham

khdo. Truong hop co6 tranh chép hodc sai sot trong dién dat hay dich thuat, ban tiéng Viét sé€ duoc

uu tién st dung.
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PHU LUC: BANG TY LE THUONG TAT

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 1428/2025-BM/CN ngay 30/06/2025 ciia Tong Gidam doc Tong Cong

1. MAét toan bd hoac khong thé phuc hoi duoc thi luc cua 2 mét hoic 1 mét con lai, trong
truong hop trude khi tham gia bao hiém, Ngudi duoc bao hiém chi con 1 mét: .... 100%
2. Dt roi hodc liét khong thé phuc hdi duoc 2 chi hodc 1 chi trong trudng hop trude khi
tham gia bao hiém Ngudi dugce bao hiém dd mat mot chi: .....o.ovevveceeeeeeeiieeeeiene, 100%
3. Mit toan bd va khong thé phuc hdi dugc thi lyc cia mot mét va dut roi hodc liét khong
thé phuc hoi GUOC MOt Chi: .v.vevevereeeceeiese e 100%
4. Maét toan bo va khong thé phuc hdi dugc kha ning ndi va nghe:........cocovvererene. 100%
Chi Trén
5. Mat 1 canh tay tir vai xudng (thdo KGp VAI): ...c.veveevereecieieieeeeeesesssessessesseesneas 80%
6.  Cit cut canh tay tir dUGT VAl XUONZ: . ...cv.eveeeeeieeereeeseesssee st 75%
7. Citcut 1 canh tay tir khuyu xudng (thdo khdp Khuyu): ...c.eevecvceceeeerereeeeee e 70%
8.  Mat tron 1 ban tay hOAC C& 5 NEON LAY ...vuvvervreeeereeeeeseeseseeeeeteeteseeseeseese e es s 65%
9.  Mat dong thoi ca 4 ngon tay (trlr NON CAL): cvvueververereereereereeeeseeeeeeeseeseese s sesses e 45%
10. Mét dong thoi ca NEON CAT VA NZON TO: cvvvrrverereeseseessseseierieseesessessessessessensensensnes 40%
11, MAE3NEON 3 =4 = 5. ottt ettt 32%
12, MAt ngON CAT VA 2 NEZON KNAC: ......vievereieeceeeseeeeeesese st es s ssesses s 37%
13, MAat ngon CAi VA 1 NZON KNAC:.........cvevcececeeceeeeeseeseseeseeseseeseeseeseesee s 32%
14, MAt ngon tré va 2 NZON KNAC: .........ovevcvceeeeeeeceeseeseseeeeeteseesieseeseeseeseesee e senenes 37%
15.  MAt ngON tré VA 1 NEON ITA: c.v.veveeveceecerceceeeeeseeseese e eeteseeseeseeseese s senanes 32%
16.  MAt tron ngoOn CAi VA GOt DAN:....c..cvuvvececeeeieeeeeeieese et 27%
17. MAt NZON trO VA GOt DAN: ...o.vveeeceevievececie et 22%
18. Mat tron ngén giita hodc ngén nhan (ca Aot bAN):........ccovvvveeveeeereiereieeeeiee e 20%
19, MAét ca ngon Ut VA Ot DAN: .....ooveeieecececeececeeee e 17%
20.  CUNZ KNOP DA VAL .o 30%
21, CUNg KhOp KNUYU taY: ..eeiiiiiiiccc e 30%
22, CUNZ KNOP COAY: ovvrvrrereeecieie et 30%
Chi Dudéi
23.  Mat 1 chan tir hang xu6ng (thdo khdp hang 1 dU1): o..eveecveevereececeeeveeeeee e 80%
24. Cétcut 1 dui
e R ETRRR 75%
- 1/3 gilta NOAC QUG ...viviiiciicieee e 65%
25.  Catcut 1 chan tir gdi xudng (thao KNGP g01): ..cvevveveverceceereeeeeiesieeeeseseeree s 65%
26. Théo khép cd chan hodc mat 1 ban ChAn: ........ccooveeveeceeveieeeeeeeesee e 60%
A\ ETD Vit VA T 0 e S - IR o vt | SOOI S 0 7 4 00 o 37%
28"} Miarxuonig oo i AR A LT Nl s e 40%
29. Mit doan xuong chiy, méac giy khdp gid cang chan: ...........cccocveeeveerevsrsrensennen. 40%
303 MatdodnXuongiNaces et . e N LN T Y e, 25%
31. MAit mit ca chan

ty Cé phan Bdo Minh)
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— N CINEOALE S, hn . St te o A e s, 0y 12%

Y M At COtiONT . ... o s s, U] (KR et AT 17%
G2 GIVIANCA 500N ChARZ it s o e ke T ot i N s naghor s v o N 50%
33.; SMAL Fg0n C8 NEOM CALL <M rfltihescesse s tobbes FMTrereshe sk garis dhor doungessssssaos il sfhaeggenssd 42%
Qe NIt A SONT D SONRCATE MM . Tae o b e had e et LR ooy Aie s i) 40%
35. Mit3ng6n 3 -4 — S I e et e s 27%
36, Mat 3 ngon 1 - 2 — et 00 1 S, . 32%
37. ~Mit 1 ngén ci vadizgiipemmmmmmie: T T SRR . 22%
38." Mt 1/ngon cai: iR ... ol i etaks, ... 0. ORI 1 ... ... 17%
39.  Mat 1 NGON NGO NYON CAI: ....voveveverceereseeeeeeeeeeeee e esseessss s seessss s seeneas 12%
40, MAt 1 GOt NZON CALL.v.vvvrvoreeereeeeceeseese et esese e esses s 10%
41, CUng KNOP NANG: oo 50%
B 111 3 116 1 o) AT 35%

43. Mt phan 16n xuong banh ché va gi6i han nhiéu kha ning dudi cang chan trén dui:50%
44.  Giy chan can léch hodc mat xuwong 1am ngan chi

- (O GIRBISHCIN ...........0....cvovinsesensnscensesessssssssssssnsonsonsenssesebassassasssssassonsorsossastessosatttosh 42%
P o T IO A o8 37%
45.  Liét hoan toan day than kinh hong Kho€o NEOAI: .......cvvverveereeeieesesseseseeeiesieeineae 40%
46. Liét hoan toan day than kinh hong KhoEo trong: .......c..ce.eveeeereeevesrsrsrensesiensenienens 30%
Cot Song

47.  Catbo cung sau clia 1 Ot SONE: ....cvuvveeveceeeeeeereeseseeeee e 35%
48. Catbo cung sau ctia 2 - 3 d0t SONG trd I8N: ..vvuveeveveeeerereeeeieeeeeeeee e 50%
So Nio

49. Khuyét xuong so, chua co biéu hién than kinh, tim than, duong kinh dudi 6 cm: 30%

50. Khuyét xuong so, chua co biéu hién than kinh, tim than, duong kinh tur 6 dén 10 cm:50%
51. Khuyét xuong so, chua co biéu hién than kinh, tim than, duong kinh trén 10 cm: 60%

52. Rdi loan ngdn ngir do anh hudng cia vét thuong dai nio:

= no6i ngong , ndi lap, n6i kho khin anh hudng dén giao tiép: .....cvvevveeveevrrerrrennnn. 35%
—  khong noi duge (cAm) do ton hai VNG BroCa: ........c.e.vvecvcereeeeeeeereresessessensensneas 65%
—  mét kha ning giao dich bang chit viét, mat nhan biét vé& ngon ngir do ton hai ving Werricke:
................................................................................................................................. 60%
Long Ngue
53, CAtDO 1 = 2 XUONE SUON: .ovvcveveerereeeeesessessiesesssessesssseesssssesses s sesessesssesesssssnsensneas 17%
54. Cit bo 3 xuong sudn (mdi xwong suodn cit bo trén 03 xwong sudn ting thém 5%):25%
55. Cit bo doan mdi xuong sudn (mdi doan xwong suon cit bo thém ting 3%):.......... 8%
56.  Cat toAN DO 1 BN PRI c...vveveeceecveeieesecieseseeeeeeeeee e 75%
57. Cat nhiéu thiy phdi ¢ 2 bén, dung tich sdng giam trén 50%: ........cccevevererererenen. 70%
58.  Cét nhidu thily Phoi & 1 DEN: .eucvecceececreeeeeecteetee sttt seneas 55%
89 [Carvthiy phoi: st IR0t ol LA DNl sl a 40%
Bung
603) Cattodirborda day: .. st et e L YN et Y s 80%
BIr L FCatidoan dajday: Lisiimanr il Al ks b P Bt Fadteoh e Mt e A 55%
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62. Cat gan hét rudt non (con 1ai dUGE 1 M): ovveveeeeeieeeeeeeeeeeeee s 80%

6339 . CAtdOAR-TUOL NOTY .. o e . e (EN] | SoCwood AT e 45%
64. Cit toan bo dai trangzams: Al 0 e M oS AN Al T 80%
65. Cit doan dai (1610 T30 PO 1 S, % | K % st TSt O | O TN (. £ vl 55%
BB Cat Do AR PHAL AON T HUANGAN: . Lae o b rerPhcad e et ti oL R oo fteinse i) 75%
67. Cat bo gan trai Aon thUAN: .........ceoeveeieeeieseeeeee et 65%
68, Cit-Y% clia mot thily/San s 1 W oSS 60%
69. Cit 1/3 ciia mot thilySuEme—es T T S . 40%
70.  Cat dudi 1/3 clia MOt thiY ZAN: c...vvveeceeceeereeeeeeeeeeeseseessees s seess et eess s seeneas 30%
71,/ /Catbo 6 mat: [N .. ccidlirrenererreessreesorsestteesonr il ORI U ... .. 50%
T2 At bOAATACh: TR et lo it evsesevecrersneessnsssonessottd i ibbstan 0Bles s ors (LAY ...... 45%
73, Cat DO QUOT tUY, JACK . ..veivieeiececeeecee ettt 65%
Co quan tiét niéu, sinh duc
74. Cét bo 1 than, than con lai binh thUONE: oo 55%
75.  Catbo 1 than, than con lai bi ton thuong hodc bénh 1¥: ......cevvvvveveeeeeeieecees 75%
76.  Cat 1 phan than trai NOAC PRAL: c..vveevceevceceeeee et 35%
77. Mat duong vat va 2 tinh hoan ¢ ngudi dudi 55 tudi chura con: ......vveveeveeveerrreennnn. 75%
78. Mat duong vat va 2 tinh hoan & nguoi dudi 55 tudi di ¢o con rdi......covveeenee...: 60%
79. Mt duong vat va 2 tinh hodn & ngudi trén 55 tUOT:...veeveevereereeeereeeeeeessseeseseee e 40%
80. Cit bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi chua con: ..o, 65%
81. Ciatbo da con va budng tring 1 bén ¢ nguoi dudi 45 tudi di ¢o con: ......o.eveeeee... 35%
82. Citbo da con va budng trimg 1 bén ¢ ngudi trén 45 tudi:.......cvveeveveveerieeeeereens 27%
83.  Cat vl & Nt AUGT 45 11O 1 DEN: ovvvverereereieieeeieee et 25%
84.  Cat Vil & nit dUGT 45 ST 2 DEN: covvvuieriireiieiees e 50%
85.  Cat Vil & it trén 45 tu01 1 DEN: .cvvuiereirciireiieeeseeeieseess e 17%
86. Cat Vi & Nl tréN 45 tUOT 2 DO ... 35%
87.  Cit 1 Phan DANG QUANG: ......cvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesee st eenesneeneess s 30%
Miit
88. Mat hodc mu hoan toan 1 mét, khong 1ap dugc mat Gid: ......c.vevereeveereererrreeana. 60%
89. Mat hodc mu hoan toan 1 mit, lép duoc mat AL i 55%
90. Mot mit thi IUe cON GEN 1/10: ...vvouierriireiieiseeseeeseee s 37%
91. Mot mat thi luc cOn tlr 2/10 €N 4/10: ...u.veureereerreeseeeeieeeeeeeseeee e 15%
92. Mot mét thi Tuc cOn tl 5/10 &N 7/10: ..o, 10%
93. Mat hodc mu hoan toan 1 mat nhung trude khi xay ra tai nan nay da mét hodc mu 1 mét roi:
................................................................................................................................. 90%
Tai —Miii — Hong
94. Diéc 2 tai hoan toan khong phuc hoi QUQC: .......vvueveveeeeceeieeeeeeee e 80%
95. Diéc 2 tai nang (noi to hodc thét VAo tai con NGHE): ....o.ovveveeveereeeererereeeee e 65%
96. Diéc 2 tai vira (N6i to 1 = 2 M CONNGNE):....vurverereeeeereseseveeeeeteeteeee e 40%
97. Diéc 2 tai nhe (NGi 102 -4 M CONNGNE):...voeveeeeeeeeeeeeee e 20%
98. Diéc 1 tai hoan toan khong phuc hdi GUOC: ...cvveveeeieieeeceeeeeeeee e 35%
09.  DHEC 1 A1 MITC A VIR 1.vvrreivereeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeees et es et seesese e et eneeeeneeeseeeeeeseeeesenans 15%
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100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.

MARVARDAITD DEN: .. o s, Mo (SRR W AT 30%
MARVATHAET 1 DEnSars el s teihne b Bt e At . b v 15%
Seo rim vanh tai, chit hep 6ng Tal. ...... 0 Vh e uerrot ke (ibenise b oo dhmesene s san oo SR TR saneress 20%
NAtTI A0 £ S iy 7 ClEOE e il L AN 40%
Bién dang miii: ... o I st s 18%
Vét thuong hong seo hep anh huwdng dén nUSt: ..........ccoovvevieeeieeeeeeeee e 30%

Ring - Ham - Mt

107.

108.

109.
110.

111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.

Mat toan by xuwong ham trén va mot phan xuwong ham dudi tir canh cao tré xuong

KhAC/DEN: . .ux.... BRI, .. .o e ncassentses bse s e i RN O .. .. 5. 85%
Mit toan by xuong ham trén va mot phan xwong ham dudi tir canh cao tré xudng
CUNG D I .o eeteee e teieesieeceeeseaseeseeseenaeessesunnanseMliiamnaasen st anneneang 75%
MAét toan bd xuong ham trén hodc dudi: ......ccoovviiiiiiie e 75%
Mit 1 phan xwong ham trén hodc 1 phan xwong ham dudi tir 1/3 dén % bi mat tir
CANN CAO 1T XUOGIE: w.v.cvoveereeresieseeseieteeeeeeeseesee e ss et es s es e snsessense s s s s sn e 40%
Khép ham gia do khong lién xwong hay Khuyét Xuong: ..........ccceeeveeeeereererreeenen. 22%
Mat rang trén 8 cai khong 1ap AUQC FANG iA:......eveeveereererreeeeeieeeeeeeeeese e 35%
Mat rang trén 8 cai IAp AUWOC FANG GIA:...vv.vveeieeereereseeseesiesesiee s 25%
MAL L 5 G807 TANZ: ©oovoveeeceeeee ettt 20%
MAL L 3 G804 TANZ: ©.voveeeeeeeeees ettt 10%
MAL I 1 G802 TANZ: .ovoveeeeeeeeee ettt nseseesses st 4%
Mt % ludi con gde ludi (tir uong gai V rd 1a): c..c..cveeeeeereceeceeeeeeeeeeeeesee s 80%
MAt 2/3 TUSi (0 AU TUBE: v 55%
Mit 1/3 ludi anh hudng dén phat AM: ........c..ooevvevereeeeceeeieereeeecee e, 20%
Mit 1 phan nho ludi (dudi 1/3) anh huong dén phat Am: .......c..ocvvverevereererernne, 10%

Viét Thuong Phin Mém — Bong

Nhitng trudng hop thuong tat khong liét ké trong bang s& duoc bdi thuong theo ty 18 trén co so so
sanh tinh nghiém trong cua nd véi nhitng truong hop khac cé trong bang.
Truong hop c6 nhiéu thuong tat, tong ty 18 thuong tat s& dugc cong theo timg thuong tat twong tmg.
Truong hop c6 nhiéu thuong tit & cing mot bd phan co thé, tong ty 1¢ cua cac thuong tat khong
vuot qua ty 1€ mét bo phan co thé do.
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NOI BDEN BAO HIEM, NGHI T8I BAO MINH
THINK INSURANCE, THINK BAO MINH

‘?
BAO MINH’
1800-5888 12

R a Mién phi 24/7 toan quéc
Tdn tinh phuc vu

26 Tén That Dam, P. Nguyén Thdi Binh, Quan 1, TP. HCM
PT: (028) 3829 4180 - Fax: (028) 3829 4185
Email: marketing@baominh.com.vn
Website: www.baominh.com.vn
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