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BAO CAO

CUA BAN KIEM SOAT TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
Trinh Pai hdi Cé dong thwong nién nim 2018

Kinh gtri: - Dai hoi ¢b dong Tdng cong ty ¢d phan Biao Minh
- Hoi ddng quén tri
- Tbng Giam dbc
Thyc hién trach nhiém giam sat d6i véi cong tac quan tri va diéu hanh hoat dong kinh
doanh cua Tong cdng ty Bao Minh “Bao Minh’’nam 2017, Ban Kiém soét xin tong hop két
qua danh gia v€ vé két qua kinh doanh ciia cong ty, vé két qua hoat dong cia Hoi dong quan
tri, Tong giam dbc theo nhitng muc nhu sau:
I. TONG KET CAC CUQC HQP CUA BAN KIEM SOAT VA CAC KET LUAN,
KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT
I.1. Tém tit hoat dong ciia Ban Kiém soat trong nam 2017
1.Trudong ban kiém soat (BKS) da phan cdng nhiém vu cho céc thanh vién trién khai

cong tac nam 2017; 1ap ké hoach lam viéc ciia BKS trong nam 2017 cing nhu QI/2018 va
trao ddi viéc thuc hién ké hoach 1am viéc ctia BKS v6i TGD, HPQT dé trién khai thuc hién;

2.Trinh PHCD thudng nién danh séch cic don vi kiém toan doc lap va PHPCD giao
HDPQT chon kiém toan doc 1ap nam 2017 1a Cong ty TNHH Delloite Viét Nam;

3.Trong ndm 2017 BKS da tham dy 6 budi hop giao ban ciia Ban Piéu hanh va ¢6
nhiéu y kién dong gop trong cong tac diéu hanh HDKD cua Ban Diéu hanh

4. Ngoai ra, BKS da danh gia va sir dung coéng viéc cia Ban klem toan & klém tra ndi
bg, cac Ban nghiép vu _trong viéc nhén di¢n nhing rui ro hi¢n hitu vé tai chinh va vé nghiép
vu kinh doanh bao hiém, tir d6 co nhiéu khuyén nghj kip thoi cho Chu tich HDQT, TGP
nhim cai thién/khéc phuc nhitng ton tai hién c6 ctia hé thdng kiém soat noi bo;

5. BKS ciing t6 chirc hop dinh ky: ban nién, 9 thang va cubi nam véi Kidm toan doc
lap dé nim dugc nhirng phat hi¢n qua kiém toan, st dung cdng viéc cia Kiém toan doc lap
doi voi cong tac soat xét/kiém toan béo cdo tai chinh va cé khuyén nghi vé6i bo phén tai chinh
TCTY ciing nhu TGD, HPQT;

6. Bén canh d6, trong nim 2017, BKS ciing thyc hién kiém tra thuc dia tai Tru so
chinh va mot s6 don vi thanh vién vé quan ly tai chinh, tir d6 dua ra nhitng ton tai hién hitu va
¢6 nhiéu kién nghi nhim nang cao hiéu qua quan ly tai chinh tai TCTY va céc don vi thanh
vién;

7. Ngoai TGD, CT. HPQT, BKS ciing ting cuong viéc phdi hop véi cac TV BDH
khac dé c6 dugc nhimng danh gi4 toan dién nhét vé viéc thuc hién NQ DHDCD 2017 cua
BDH.




8. D¢ 14p ké hoach kiém tra cho ndm 2018, BKS ciing da tién hanh hop vé6i Ban kiém
toan & kiém tra ndi bd va TGD.

BKS da hoat dong va thuc hién ding vai tréo dugc DPHCD giao

1.2. Téng két cac két ludn, kién nghi ciia Ban Kiém soat

Daoi voi viéc qudan Iy nghiép vu

Trong nim 2017, Ban KT&KTNB va cac Ban nghiép vu da tb chirc kiém tra thuc dia
cac don vi thanh vién va da phat hién nhitng vAn dé vé viéc chua tuan thu cac quy trinh/quy
dinh cia Tong Cong ty doi véi cong tac khai thac, nhitng rui ro vé viéc khai thac nhirng dich
vu bao hiém xe co giéi khong hi€u qua; chua tuan thu cac quy trinh/quy dinh cua Tbng Cong
ty doi véi cong tac giam dinh boi thudng/ ton tai nhitng rui ro vé viéc truc lgi bao hiém Déi
v6i cac van dé con ton tai nay BKS kién nghi cac Phé TGP phu trach nghiép vu can phéi hop
v6i cac Ban nghiép vu dé xac dinh nguyén nhén goc ré cla tirng phat hién:

. D(‘:)i vé6i céc ton tai 6 nguyén nhan do Tbéng Cong ty thiéu cac quy trinh, quy dinh (cac
kiém soat hiéu qua), Tong Cong ty cin bd sung ngay cac quy dinh va phai ¢6 hudng
dan cu thé viéc thuc hién cac quy dinh cho don vi.

e Dbivei cé:c tdn tai lién quan t6i viéc don vi khong thyc hién tuan thu cac quy dinh cé
sn ciia Téng Cong ty: can ting cudong hoat dong tw kiém soat dudi don vi dong thoi
néng cao vai trd cua ban nghi¢p vu va cac thanh vién BDH phu trach nghi€p vu trong
viéc kiém tra, kiém soat cac don vi: cac Ban nghiép vu can két hop véi Ban Kiém soat
& kiém toan noi bd trong viéc thuc hién kiém tra tinh tuan thu ctia don vi nham nhanh
chéng phat hién céac 15 hdng kiém soét, tir d6 d& xuét céc bién phéap khic phuc. Bén
canh do dbi v&i nhitng don vi phat hién sai pham, cin lam rd nguyén nhén cia cac sai
pham tir d6 ¢6 nhitng ché tai phu hop d6i voi don vi/ca nhan méc sai pham, dbng thoi
¢6 bién phéap dé khic phuc nhitng sai pham do.

Hoat dong diu tu:

Péi v6i cac khoan tién guri, tréi hiéu, cb phiéu da trich 14p du phong 100% hozc phan
16n gi tri dAu tu nhu: ACLIL, tréi phicu Song Pa Thang Long, ¢d phiéu NOSCO, chimg chi
quy VF2, dé nghi Bao Minh cin d& xuét bién phap xr ly t6i ru nhdm thu hoi toi da gia tri cua
c4c khoan dau tu ndy.

Hoat dong tai chinh
Vé quan Iy cong no:

e (Congng bao hiém gbc, tam ng, phai thu khéc: Pé nghi Bao Minh ting cudng kiém
soat va tiép tuc ra soat lai toan by cac hd so cong ng qué han, danh gia kha nang thu
doi va tim phuong én xur ly d6i v6i cac cong ng qua han khong ¢6 kha nang thu
doi. Dic biét nhitng cong ng da qua han trén 3 ndm Ban diéu hanh can c6 su chi dao
quyét liét hon ddi véi cac Ban nghiép vu va giam déc cac cong ty thanh vién trong
viéc cung cip thong tin, hd so vé cong no tdn dong (jé tim hiéu nguyén nhén, va dua ra
huéng xir ly cong no, trinh 1én Hoi ddng xtr Iy ng Tong Cong ty dé xur ly.

e (Codng ng tai bao hiém: D& nghi Bao Minh tiép tuc ddy manh viéc cén trir cong no téi
bio hiém, cn theo ddi chi tiét toan b chi bdi thuong nhuong tai/phi nhueng tai theo
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ting hd so/don bao hiém dé dam bao viéc kiém sodt chi phi thuan/doanh thu thuan
theo tirng hd so/don bao hiém. Bén canh d6 ciing can thuc hién giri xdc nhan cdng ng
véi nha tai, danh gié kha nang cé thé thu hdi dugc dbi véi cac khoan phai thu bdi
thuong nhuong tai va trich lap dy phong day du d6i v6i cac khoan da ton dong lau
chua thu hdi duge.

Néng cao vai tro ciia ban Quan ly & gidm séat cong ng, vai tro cua ké toan chuyén quan
trong viéc kiém soét céc don vi thyuc hién tudn thu cac quy dinh cia Tong Cong ty.

Ban QLGSCN va céc ké toan  chuyén quan cin ph01 hop v6i Ban Kiém tra & kiém
toan ndi by trong cac cude kiém tra tai don vi nhdm nhanh chéng phat hién cic sai s6t
tir 46 dé xuét bién phap xir Iy phi hop

Vé cong tdc khéa sé va ldp bdo cdo tai chinh:

P& nghi Bao Minh cén ting cudng cong tac khoa sb va lap bdo céo tai chinh, ting cudng viée
kiém soat tai chinh nhdm dam bao céc thong tin tai chinh dugc cung cip cho céc bén lién
quan kip thoi va minh bach:

Téang cudng viée phén tich s6 ligu doanh thu, chi phi bao hiém theo timg don bao

hiém,timg san pham bao hiém chi tiét nhim dam bao viéc hach toan kip thoi cua

doanh thu, chi phi va dam bao tinh logic cua dir li¢u

Ting cudng viée dbi chiéu dir liéu v6i cac ban nghiép vu nhdm dam bao dit liu trén

BCTC phan 4nh khép ding véi so li€u nghiép vu

Tang cudng vai tro cia don vi, chuyén quan, Ban QLGS cdng ng trong viéc x4c nhan

ng dbi véi cong ng tai bao hiém, ng phai thu, phai tra khac, tam ung, va cac khoan

cong ng con lai (trlr phai thu phi bao hiém gbc) trude khi 1ap va trinh bay béo céo tai
chinh

Pé nghi cac don vi thanh vién cua Bido Minh phai chuyén tai lidu quyét toan sb lidu

hang quy vé Tru s& chinh dé dam bao vigc kiém soat chat ché s6 liéu cua cac don vi

thanh vién. Bit cir sy thay d6i nao vé sb liéu bao cdo véi sé lidu da quyét toan, cin

phai c6 céc gidi trinh phu hgp cua céc don vi thanh vién

Vé cong tdc quan 1y tai chinh:

Vé cong tac lap ké hoach kinh doanh: Téng Cong ty can thuc hién lap ké hoach chi phi
chi tiét dbi véi timg khoan muc chi phi truée khi trinh ké hoach chi phi tdng thé cho
HDQT phé duyét hang nam. Téng Cong ty c6 thé tham khéo cac phuong phép phan
tich chi phi theo tirng d6i tugng phat sinh chi phi (VD: ABC costing) truéce khi lap Kké
hoach chi phi, nhim xac dinh cac co hoi giam thiéu chi phi ngay tir khau 1ap ké hoach
chi tiét.

Vvé cong tac kiém soét viéc thuc hién ké hoach kinh doanh dinh ky TCTY cén thuc
hién kiém soat viéc thuc hién ké hoach kinh doanh theo tirng don vi va nghi€p vu dinh
ky (hang quy....),

Kiém sodt chat ché vige chuyén giao giam dbc tai cac don vi thanh vién ciing nhu xtr
Iy cac ton dong phat sinh tir cac van dé nay

Tong Cong ty nén tach riéng co ché thuong dya trén hidu qua thyc va co ché thudng
d6i véi viée giam ng phai thu
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Péi voi viee quyét toan sb liéu don vi: TCTY can thyuc hién quyét toan sb liéu don vi
trén co s& cac bao cdo quyét toan don vi gui 1€n va viée thuc hién kiém tra thuc dia tai
dgn vi :chay vi chi guri thong bao sb ‘llcu xuong don vi. Péi véi viée thuc hién kiém tra
dé quyet toan don vi, Ban TCKH can phéi hop véi Ban Kiém toan & Kiém tra ndi bd
de tan dung nang luc va sy chuyén mon hoéa cia Ban Kiém toan & Kiém tra ndi bd
TCTY can c6 bién phéap kiém soét chit ch& ddi véi viéc phan chia doanh thu ndi bd,
viéc str dung chi phi nham dam bao tuan thu theo cac quy dinh ctia phép lujt

TCTY can hoan thién quy trinh mua sém sira chita va bao tri tai san dé c6 thé ap dung
chung d6i v6i viée thuc hién mua sim dich vy/tai san v6 hinh trong do cAn xem xét
viéc bit buoc/khong bét budc tuan thu cac quy dinh ciia luat dau thau.

Viéc quan ly 4n chi cin duoc thuc hién chit ché, nham tranh nhitng rdi ro vé truc loi
bao hiém va mat an chi.

Hoat dong nhan sw

B6 phén nhén sy can sat sao hon nira trong cong tic danh gi4 nhéan sy tai don vi vé chu
tric nhan su, v& hiéu qua cong viéc va déc biét la do6i v6i nhitng don vi ¢6 ndi b chua
bn dinh dé tir d6 c6 dugc nhitng dé xuit phit hgp nhét vé nhan sy cia don vi

B4 sung KPI vé& hiéu qua nghiép vu ddi véi cac TV BDH phu trach nghiép vu dé lam
co s& danh gia viéc hoan thanh cdng viéc va tinh luong.

B4m sét nhu cau dao tao cua don vi tl‘r’d(') x4y dung cac chuong trinh dao tao phu hop.
DPéi vai viée dao tao can bd quan ly, néu trong trudong hop trung tdm dao tao khong du
dap ung thi c6 thé thué dich vu dao tao & bén ngoai.

Hoat dong qudn tri rii ro va dinh phi

B¢ phén QTRR can tich cuc tham gia vao viéc xay dung cac chuong trinh kiém tra noi
bd nham tap trung vao viéc phat hién va kiém soét nhitng rii ro trong yéu. Pong thoi
QTRR ciing can tich cuc hon nita trong viéc danh gia cac két qua klem tra cua Ban
KTNB va cac Ban nghlep vu dé ¢6 nhirng tu vén kip thoi cho BDH vé viéc xay
dung/cai tién cac kiém soat hiéu qua nham giam thiéu rui ro.

Hoat dong kiém tra & kiém sodt ndi b

Téng Cong ty can tap trung thuc hién cong tac hau kiém dbi vé6i cac don vi da thuc
hién kiém tra v& nghiép vu XCG, hang hai trong nam 2017. D01 vGi nghié€p vu con
ngudi, tai san ky thuat va cong tac tai chinh ké hoach, TCTY can tang cudng thuc hién
kiém tra tai cac don vi va cac Ban lién quan tai Tru s& chinh

Can cr vao cac phat hién cia céc cudc kiém tra nam 2017, Ban Diéu hanh cin ban
hanh nhirng van ban trén toan hé thong trong do 1iét ké cac sai pham c6 muc do tur thap
dén cao, tAn suét xay ra it/nhidu dé canh bdo cac don vi thanh vién trén toan hé théng
d6i voi viée chan chinh cong tac khai thac va gidm dinh, bdi thudong cac nghiép vu;

T!n_:c h’1¢n phung ché tai phu hgp ddi véi cac ca nhan/ don vi c6 nhitng sai pham trong
yéu (néu can thiét).

Hoat ddong ciia Ban Diéu hanh

Céan xdy dung mot co ché béo c4o tiéu chuin va co ché ph01 hop gitta céc thanh vién
Ban Diéu hanh va thuc hién van ban hoa két qua qua lam viéc cia cac TV BPH tai
don vi



Chii trwong ciia Ban Diéu hanh vé viéc dé xudt ban mot sb quyén sie dung dit
e Dénghi Ban didu hanh va HDQT ra soét viéc thuc hién viéc bén tai san theo ding
thAm quyén va cic quy dinh cua phap luat lién quan, dam bao t6i wu hoa loi ich cua cb
dong.

Vé thuc hién cdc khuyén nghi ciia kiém todn Nha nuwdc va kiém todn doc ldg

Dé nghi Ban dleu hanh Bao Minh thuc hién cac khuyén nghi cia Kiém to4n nha nuéc
nam 2015 va céc khuyen nghi trong thu quan ly ndm 2016 cua kiém toan Ernst & Young va
céc khuyén nghi cta kiém todn Delloite da dua ra trong cac bién ban kiém toan Tru s& chinh
va cac don vi trong dot soat xét bao cdo tai chinh ban nién 2017, kiém toan giita nién do nam

2017

II. KET QUA GIAM SAT POI VOI THANH VIEN HPQT, TONG GIAM POC VA

CAC CAN BQ QUANLY

Qua qua trinh gidm sat cac hoat dong quan tri, didu hanh cia HPQT, Ban diéu hanh
(BDH) cua Bao Minh trong nam 2017, BKS thay rang cac thanh vién HDQT, Téng Gidm dbe
(TGD) va céac bo phan quan ly da co su lo lye rat 16n trong viée lanh dao Bao Minh thuc hién
ké hoach kinh doanh va cac nghi quyét cia PHPCD, cic quyét dinh trong céc hoat dong
quan tri va diéu hanh Bao Minh cia HDQT, TGD va cac can b0 quan ly 1a co ban phu hop
v6i diéu kién thuc té va cac quy dinh ctia Diéu 16 Bio Minh cu thé nhu sau:

1. Panh gia cia BKS d6i véi hoat dgng ciia HPQT

1.1. HDQT da t chirc va duy tri cac phién hop HPQT thudng ky theo ké hoach véi s6
luong cac thanh vién tham dyu phu hgp véi céac quy dinh trong Piéu 1é cia Bao Minh;

1.2. HPQT chi dao xdy dung ké hoach kinh doanh 2017 va trinh PHPCD 2017 thong
qua. Sau khi PHCD phé duyét HDQT da t chirc hop quén triét cac ndi dung c6 lién quan dén
BDH va céc can bd chu chdt ctia van phong tru s& chinh.

1.3. Chi dao BDH hoan thanh cong tac tai co cau cac Phong/Ban tru s& chinh, sép
xép, bé tri, didu chuyén nhan sy theo hudng chuyén siu vé nghiép vu chuyén mén;

1.4. HDPQT da thuc hién tudn thd Nghi dinh 71/20‘1 7/ND-CP va Luat sb:
68/2014/QH13 trong viéc thuc hién Bdo cdo hoat dong cfla Ho6i dong quan tri tai cudc hop
Pai hoi d@ng co dong t}lubng nién nam 2013 ngoai trir K€t qua danh gia ctia thanh vién doc
1ap Hoi dong quan tri vé hoat dong cua H)i dong quan tri.

2. Panh gia ciia BKS d6i v6i viée trién khai thue hién Nghi quyét PHCD/HPQT
ciia Tong giam doc

2.1. TGD chu dong trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh, thyc hié¢n day du nghia
vu véi Nha nudc, véi co dong va chdam lo doi song cho nguoi lao dong;

2.2. TGD da thyc hién qhiéu giai phap tdng cudng cong tac quan ly tai chinh, quan ly
cdng tac nghi€p vy, cong tac boi thuong kinh doanh hudng dén muc tiéu cia HPQT dé ra la
kinh doanh bao hiém phai c6 1ai;

2.3. TGP thuc hién nhidu giai phap phat trién doanh thu, nang cao chét lugng dich vu.

2.4. Tiép tuc duy tri viéc danh gia xép hang tin nhiém, két qua: A.M Best danh gia
nang luc tai chinh Bao Minh dat B++;

2.6. Ting cudng cong tac kiém tra, kiém toan ndi bo;



2.7. Béo céo tong két nam 2017 ciia TGP da phén tich danh gia téng thé va chi tiét
theo nhém nghiép vy, néu rd nhitng kho6 khan, thuén loi, x4c dinh dugc két qua dat dugc va

nhitng tbn tai can giai quyét.
3. Két qua kinh doanh dat dwgc

Nhin chung, tinh dén 31/12/2017, vé& viéc thuc hién ké hoach kinh doanh, Bao Minh da

dat duoc:

- Doanh thu bao hiém géc dat 102,23% so véi ké hoach

- Doanh thu nhén tai BH dat 105,41% so v&i ké hoach

- Doanh thu hoat dong tai chinh dat 137,57% so véi ké hoach
- Loi nhuén trudce thué dat 100% so véi ké hoach
- Loi nhuén sau thé dat 100,12% so véi ké hoach

- ROE & mitc 7,67%, dat 102,26% so véi ké hoach

II1.

PONG CUA TONG CONG TY

III.1. Vé tinh hinh tai chinh

1.Vé viéc thuc hién ché do ké todn

KET QUA GIAM SAT TINH HINH TAI CHINH VA TiNH HINH HOAT

- Béo céo tai chinh (BCTC) gbm c6: Bang cin dbi ké toan; Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh; B4o céo luu chuyén tién té va cac thuyét minh BCTC.

- BCTC nam 2017 da duoc kiém toan boi Cong ty TNHH Delloite Viét Nam véi y
kién kiém toan chip nhén toan phan. Theo ¥ kién cua Delloite thi bao cao tai chinh da phéan
anh trung thuc va hgp 1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cua Tong Cong ty
tai ngay 31/12/2017, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyen tién té
cho nim tai chinh két thuc cung ngay, phit hgp v6i chudn myc ké toan, ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phéap ly ¢6 li€n quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo céo tai

chinh.

- 86 liéu du phong nghiép vu, bién kha nang thanh toan nam 2017 ciia Bao Minh ciing
da dugc xdc nhén boi chuyén gia tinh toan du phong va kha nang thanh toan cia Cong ty
TNHH Tu van va Pau tu FIRIS (6ng Lé Tuan Anh).

2. Cdc chi tiéu chii yéu vé tinh hinh tai san va nguon von, két qua kinh doanh cua Tong

Cong ty .
Don vi: ty dong

Mi R T e e T Tﬁng/Glﬁm Ty
7 TAI SAN gl 31/12/2017 5| '31/12/2016- T o trqng/I‘TS

: = ~ e b T : ; 31/12/2017
100 | A. TAI SAN NGAN HAN 4.453.371 | 3.905.894 547.477 14,02% 81,86%
110 | L Tién va cdc khodn twong dwong tién 183.614 309.089 | (125.475) | -40,60% 3,38%
111 | 1. Tién 158.070 284.089 | (126.019) | -44,36% 2.91%
112 | 2. Céc khoan twong duong tién 25.545 25.000 545 2,18% 0,47%
120 | II. Cdc khoan dau tw tai chinh ngdn han 1.947.311 | 1.566.966 | 380.345 24,27% 35,80%
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M'i““ o B e U | S Ting/ Giam ‘ Ty
e S R T
121 | 1. Chimg khoan kinh doanh 226.442 132.640 |  93.802 | 70,72% 4,16%
5 b PRSI pian i ckhodn Kint 39807 | (33.813)| (5.994)| 17,73% -0,73%
123 | 3. Pau tu nim giir &én ngiy déo han 1.760.676 | 1.468.138 | 292.538 19,93% 32,37%
130 | 1L Cdc khoan phdi thu ngdn han 943.980 916.562 | 27.418 2,99% 17,35%
131 | 1. Phai thu ciia khach hang 918.008 923.137 |  (5.129) -0,56% 16,88%
131.1 | 1.1. Phdi thu vé hop dong bdo hiém 918.008 | 923137 | (5.129)| -0.56% 16,88%
132 | 2. Tratrude cho ngudi ban ngin han 2.756 2.937 (181) -6,17% 0,05%
136 | 3. Phai thu ngin han khac 269.451 220375 |  49.076 |  22,27% 4,95%
137 | 4. Du phong phai thu ngin han khé doi (246.235) | (229.886) | (16.349) 7,11% -4,53%
140 | 1V. Hang ton kho 4.638 5.345 (707) | -13,23% 0,09%
141 | 1. Hang ton kho 4.638 5.345 707 | -13,23% 0,09%
150 | V. Tai san ngan han khdc 235.064 |  359.189 | (124.125) | -34,56% 4,32%
151 | 1. Chiphi trd truéc ngan han 232.921 352.936 | (120.015) [ -34,00% 4,28%
151.1 | 1.1. Chi phi hoa hong chtfaphdn bo 145.833 174.424 | (28.591) -16,39% 2,68%
151.2 | 1.2. Chi phi tra truc ngdn han khdc 87.087 178.512 | (91.425)| -51,21% 1,60%
152 | 2. Thue GTGT dau vao dugc khau triy 2.144 0 2.144 | 100,00% 0,04%
155 [ 3. Taisan ngin han khac 0 6.253 |  (6.253) | -100,00% 0,00%
190 | VI Tai san tdi bio hiém 1.138.764 748.741 | 390.023 |  52,09% 20,93% |-
191 | 1. Du phong phi nhuong tai bao hiém 319.342 365.257 | (45915) | -12,57% 5,87% |
192 [ 2. Du phong bdi thuong nhuong TBH 819.422 383.484 | 435938 | 113,68% 15,06% |
N
sl A | e Tiing/ Gidm s b0 \
M s6 TAI SAN | 31/12/2017 | 31/12/2016 [ ;. . trong/TTS | M!
: g e FES a0 e | o 1R 31/12/2017

200 | B. TAI SAN DAI HAN 986.624 | 1.219.665 | (233.041) |  -19,11% 18,14% |

210 | I Cdc khodan phdi thu dai han 11.991 7.937 4.054 51,08% 0,22%

216 | 1. Phai thu dai han khac 11.991 7.937 4.054 51,08% 0,22%
216.1 | 1.1 Ky quyp béo hiém 10.000 6.000 4.000 66,67% 0,18%
216.2 | 1.2 Phai thu dai han khdc 1.991 1.937 54 2,78% 0,04%

220 | IL Tai san cé dinh 393.670 |  392.497 1.173 0,30% 7,24%

221 | 1. Taisan cb dinh hitu hinh 106.144 101.857 4.287 4,21% 1,95%

222 Nguyén gid 238.636 | 224.670 | 13.966 6,22% 4,39%

223 Gid tri hao mon liiy ké (132.492) | (122.814)| (9.678) 7,88% -2,44%

227 | 2. Taisan cb dinh v6 hinh 287.526 290.640 | (3.114) -1,07% 5,29%

228 Nguyén gid 359.923 354.245 5.678 1,60% 6,62%

229 Gid tri hao mon liy ké (72.397) | (63.605) | (8.792) 13,82% -1,33%

230 | IIL Bit dpng san diu tw 73.662 78.119 | (4.457) -5,71% 1,35%

231 | 1. Nguyén gia 85.439 86.385 (946) -1,10% 1,57%

232 | 2. Giétri hao mon liiy ké (11.777) (8.266) | (3.511) 42,48% -0,22%

240 | IV. Tai san dé dang dai han 8.096 11.528| (3.432) | -29,77% 0,15%

242 | 1. Chi phi xay dung co ban d& dang 8.096 11.528 (3.432) -29,77% 0,15%

250 | V. Cic khodan ddu tw tai chinh dai han 475.965 712.245 | (236.280) |  -33,17% 8,75%

252 1. DAu tu vao cong ty lién doanh, lién 145.350 145.350 0 0,00% 2,67%
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= s o et TG S e Ting/ Giam - Ty i

Mi s6 TAISAN | 31/12/2017 | 31/12/2016 [ ., ., . trong/TTS

s =l e | e R So tien % 31/12/2017

két

253 | 2. Dautu gbp vén vao don vij khac 57.615 69.496 | (11.881) -17,10% 1,06%
254 | 3. Du phong dAu tu tai chinh dai han 0 (4.046) 4,046 | -100,00% 0,00%
255 | 4. Dautu ndm giit dén ngay déo han 273.000 501.445 | (228.445) |  -45,56% 5,02%
260 | VI Tai sin dai han khdc 23.241 17.340 5.901 34,03% 0,43%
261 | 1. Chi phi tra truée dai han 18.097 13.277 4.820 36,30% 0,33%
262 | 2. Taisan thué thu nhap hoan lai 5.144 4.063 1.081 26,59% 0,09%
270 | TONG CONG TAI SAN 5.439.995 | 5.125.559 | 314.436 6,13% 100,00%

] \ e Ve b e Ting/ Giam Ty

Mi sé6 | NGUON VON | 31/12/2017 | 31/12/2016 [ r trong/TNV

‘ : & So tien % 31/12/2017
300 | C.NQ PHAI TRA 3.312.253 | 2.954.397 | 357.856 | 12,11% 60,89%
310 | I N ngin han 3.312.096 | 2.954.239 | 357.857| 12,11% 60,88%
311 | 1. Phaitra cho ngudi ban 537.667 653.576 | (115.909) | -17,73% 9,88%
311.1 | 1.1. Phdi tra vé hop dong béo hiém 537.667 653.576 | (115.909) | -17,73% 9,88%
313 | 2. Thué va cac khoan phai nop NN 40.824 58.107 | (17.283) -29,74% 0,75%
314 | 3. Phaitra ngudi lao dong 135.569 118.033 17.536 14,86% 2,49%
318 | 4. Doanh thu chua thuc hién ngén han 10.852 14.079 (3.227) -22,92% 0,20%
318.1 rsliranl;T Bha hong TRTE e 84316 |  83.169|  1.147 1,38% 1,55%
319 | 6. Phai tra phai ndp ngén han khac 148.223 53.073 95.150 | 179,28% 2,72%
322 | 7. Quy khen thudng va phic lgi 25.731 17.078 8.653 50,67% 0,47%
329 | 8. Du phong nghiép vu 2328914 | 1.957.124 | 371.790 19,00% 42,81%
3004 | SHlql E BHIEOL, DI TR FERe 1216270 | 1.303.361| (87.001)|  -668% 22,36%

phong todn hoc ]

329.2 %HDP Adiiluong BH. goc vanlicn 1.015.021 | 549349 | 465.672| 84.77% 18,66%
329.3 | 8.3. Du phong dao déng lém 97.624 104.415 |  (6.791) -6,50% 1,79%
330 | IL Ng daihan 156 158 2) -1,27% 0,00%
337 | 1. Phai tra dai han khac 156 158 () -1,27% 0,00%
400 | D.VON CHU SO HUU 2.127.742 | 2.171.162 | (43.420) -2,00% 39,11%
410 | L Vén chii sé hivu 2.127.742 | 2.171.162 | (43.420) -2,00% 39,11%
411 | 1. Vén gbp cuia chi s hitu 913.540 913.540 0 0,00% 16,79%
412 | 2. Thang du vén cb phén 974.944 974.944 0) 0,00% 17,92%
419 | 3. Quy du trir bit bude 81.333 73.173 8.160 11,15% 1,50%
420 | 4. Quy dy phong tai chinh 28.085 28.085 0 0,00% 0,52%
421 | 5. Loinhuan sau thué chua phan phéi 129.840 181.419 | (51.579) | -28,43% 2,39%
440 | TONG CONG NGUON VON 5.439.995 | 5.125.559 | 314.436 6,13% 100,00%




Téng tai san va téng ngudn vén tai ngay 31/12/2017 cia BMI dat 5.440 ty dong, ting 3144
ty (6,13%) so véi thoi diém 31/12/2016, trong do tai san ngan han tang 547,5 ty dong, tai san
dai han giam 233 ty déng.
Co céu tai san va ngudn vén ctia Bao Minh tai ngay 31/12/2017 nhu sau:

- Co cAu tai san: Tai san ngin han van chiém ty trong 16n (81,86%) trong téng tai san,
trong d6 chu yéu cac khoan diu tu ngin han (35,80%), cac khoan phai thu ngan han
(17,35%) va tai san tai bao hiém (20,93%). Tai san dai han chiém 18,14% trong tong
tai san trong d6 cac khoan dau tu tai chinh dai han chiém 8,75% trén tong tai san.

Co cdu ngudn vén: Chiém ty trong 16n nhét trong téng ngudn vén 1a ng ngin han
(60,88%), trong do chu yé:u 1a dy phong nghiép vu (42,81%) va phai tra ngudi ban

(9,88%) trén tdng ngudn védn.

Céc chi tiéu chu yéu vé két qua kinh doanh trong nim tai chinh 2017 (tr ngay ;
01/01/2017 dén ngay 31/12/2017) ctia Bao Minh theo BCTC da dugc kiém toan, cu thé nhu

sau:
Don vi: triéu déng
1 | Tong doanh thu 4.260.124 357.485 9,16%
1.1 | Doanh thu KDBH 3.989.077 | 3.623.566 | 365.511 10,09%
- Doanh thu phi bao hiém géc 3.395.911 3.101.992 293.919 9,48%
- Doanh thu phi nhan TBH 428.662 371.816 56.846 15,29%
- Doanh thu HH nhuong TBH 163.908 149.225 14.683 9,84%
- Doanh thu khac HD KDBH 597 533 64 12,01%
Doanh thu hoat dong tai chinh va
L s Ak 1 259.824 277.170 | (17.346) -6,26%
1.3 | Doanh thu khac 11.222 1.903 9319 489.71%
2| Tong chi phi (4.061.796) | (3.679.894) | (381.902) 10,38%
2.1 | Chi phi hoat dong KDBH (3.978.943) | (3.574.688) | (404.255) 11,31%
Phi nhuong ti bio hiém (853.683) | (843.012)| (10.671) 1,27%
(s PH poc v Al THA 87.091|  (98.730) | 185.821| -18821%
va du phong to4n hoc
Tang/giam DP phi BH nhuong ti (45.916) 47.508 | (93.424)| -196.65%
EepnTichaiiim | | v seseney] 064.353) | (163.580) |  15.37%
Tang/giam dy phong bdi thuong (29.734) (833) | (28.901) | 3469.53%
- +/- DPBT BH gdc va nhdn tdi (465.672) 307.272| (772.944)| -251.55%
- +/- DP BT nhuong tdi 435.938 | (308.105)| 744.043| -241.49%
Trich DP dao dong 16m trong ky 6.791 (26.308) 33.099 [ -125,81%
Chi hoa hdng bao hidm (561.484) | (469.632)| (91.852) 19,56%
Chi khéc hoat dong KDBH (1.239.932) | (960.858) | (279.074) | 29.04%
Chi phi quan 1y doanh nghiép (114.141) | (158.470) 44329 -27.97%
2.2 ;’;’ ‘{g”: zg’;, Zgﬁﬁ g i (79.626) | (103.490) |  23.864| -23.06%
2.3 | Chi phi khdc (3.227) A.716) | (1.511) 88,06%
3 | Loi nhuén truée thus 198.328 222745 (24.417)| -10.96%




Ma [ana
s6 | e T | Sk §m 2016 »‘ S(‘) tlening/(,;lém%‘ Cetrd
Lcn nhuan tir hoat dong KDBH 10.135 48. 878 (38.743) -79, 26%
Loi nhuén hoat dong tai chinh 180.198 173.680 6.518 3,75%
Loi nhuan hoat dong khac 7.995 187 7.808 | 4175.,42%
4 | Thué TNDN (35.143) (40.333) 5.190 -12,87%
5 | Loi nhuén sau thué 163.185 182.412 (19.227) -10,54%

Nam 2017 Bao Minh hoan thanh ké hoach doanh thu nhung va ké hoach vé loi nhuan
trude thué trong d6 da bao gdm viée st dung 36,5 ty du phong dao dong 16m. Téc do ting trudng
doanh thu so véi thi truong chua cao, ty 1€ chi phi con & ngudng cao so véi thi truong.

Doanh thu:

Téng doanh thu nim 2017 1a 4.260 ty dong tang truéng 9,16% so véi ndm 2016. Trong
d6 mdt s6 chi tiéu tiéu biéu nhu sau:

e Doanh thu phi bao hiém gbc 1a: 3.396 ty dong dat 102,23% so v&i ké hoach, ting

trudng 9,48% so vGi nam 2016;

e Doanh thu nhan tai bao hiém: 428,7 ty ddng dat 105,41% so véi ké hoach, ting trudng

15,29% so vdi nam 2016.

e Doanh thu HD tai chinh (bao gdm doanh thu dau tu va doanh thu kinh doanh bét dong

san déu tu): 259,8 ty ddng dat 137,57% so véi ké hoach, giam 6,26% so véi nam 2016.

Nhin chung ca nim 2017 toan tong cong ty da vuot tién do hoan thanh ké hoach doanh
thu.

Chi phi:

- Chi phi bdi thuong thude TNGL ting 15,37% so véi s6 cung ky nam trudce, twong duong
v6i s6 tuyét ddi 1a 163,6 ty VND. Mirc ting cta chi phi bdi thudong thudéc TNGL ting manh hon
so v6i doanh thu phi BH thugc TNGL (12,93%). Nghi¢p vu BH XCG déng gép vao murc tang
chi phi bdi thudong thude TNGL l6n nhét (ting 68,1 ty, trong duong 15,48%) trong khi doanh thu
phi cua BH XCG giam) tlep theo 1a nghiép vu con ngudi, hang hoa va TSKT. Nghiép vu bao
hiém xe co gi6i ¢6 chi bdi thuong thuge TNGL chiém ty trong 16n nhat: 41,38% tong chi b01
thudong thude TNGL, nghiép vu BH con ngudi chiém 24,85% va nghiép vu béo hiém chay n
chiém 15,69% téng chi bdi thudong thuoc TNGL.

- Du phong nghiép vu: Xét téng thé 3 quy du phong nghiép vu thudn tai 31/12/2017 dat:
1.190 ty giam 18,2 ty so v6i ndm 2016. Thuyet minh s6 27 — Dy phong nghlep vu trén bédo céo
tai chinh da duge Delloite kiém toan c6 ghi chi vé viéc bién dong DPP so v6i ndm 2016: trong
nam Béo Minh da dang ky lai phuong phdp trich 18p du phong nghiép vu dé tuan tha theo TT 50
va nham phéan 4nh phit hgp hon tinh hinh hoat dong thuc té cia TCTY. Neu phuong phap trich
lap nghiép vu trude day dugce ap dung thi loi nhuan trude thué s& giam xudng véi sb tién 1a 22,3
ty dong Trong nam 2017, Bao Minh da sir dung 36,5 ty du phong dao dong 16n d chi tra cho
céc vu ton thit trong ky (nghiép vu chay nd).

- Chi phi hoa hdng bao hiém gdc va nhan tai 1a 561,5 ty ddng, ting 19,56% so v6i ndm
2016.

- Chi phi khac hoat dong kinh doanh bao hiém dat 1.240 ty ting 29,04% so v6i ndim
2016.
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Viéc thay ddi phuong phép trich 1ap du phong nghiép vu ciing anh hudng téi viée thay
d6i phuong phap trich 1ap cac khoan chi phi hoa hong chd phan bd va chi phi khai thac hodn
lai cua dich vu Home credit, d4n t6i nhirng bién dong 16n cua céc khoan chi phi hoa hdng bao
hiém va chi phi khac HDKD BH so v6i nim 2016. Nhiing bién dong nay ty 1& nghich so voi

bién dong cua du phong phi.

- Chi phi quan 1y doanh nghiép giam 44,3 ty so v6i ndm trudc, twong Gmg véi muc

giam 27,97%.

Nim 2017, co s& phan bd chi phi HD KDBH thay dbi so v&i nam 2016. Nam 2017
TCTY thuc hién hach toan toan bd chi phi lvong doanh thu & hi¢u qua theo don gia HDQT
giao d6i v6i doanh thu & hiéu qua tai chinh sang chi phi tai chinh. Nam 2016 va cac nam vé
true 1a phan bd 5% céc khoan chi phi quéan ly va 1 phan chi khac HPKD béo hiém sang chi

phi tai chinh.

Mot s6 chi tiéu vé hiéu qua kinh doanh nam 2017 nhu sau:

. Ty 18 BRI e ' Nam 2017 Nim 2016
Ty 1€ ph1 gifr lai (khong bao gdom DDP) 77,68% 75,73%
Chi boi thuong BH gdc / Thu phi BH goc 41,94% 43,32%
Chi bdi thuong nhan TBH / Thu phi nhan TBH ‘ 58,14% 60,62%
Ty 1€ BT thudc TN gitr lai / Phi gitr 1ai (khong bao gom
D}I;P‘, du phong bdi tghuc‘yﬁg) T e e ety
Thu BT nhuong TBH / Chi BT BH goc+nhin TBH 25,59% 31,81%
Chi phi quan 1y / Doanh thu thudn KDBH 3,59% 5,81%
Chi phi quan ly / Loi nhudn gép KDBH 91,84% 76,43%
Loi nhuan gép KDBH / Phi giit lai thuan 4,18% 7,88%
LN gop hoat dong KDBH / Doanh thu thuin KDBH 3,91% 7,60%
LN hoat dong tai chinh/CP hoat dong tai chinh 226,31% 167,82%
Loi nhuan sau thué/VCSH 7,67% 8,40%
LN hoat ddng tai chinh/VCSH 8,47% 8,00%
Ty 1¢ ton thét % ((tong chi boi thuong + dw phong boi
th};rd:ng thugc T. N(C(}L)/ihi giit lai duaf huo’"ngp) ° Inze bl
Ty 1¢ ton that khong sir dung DP DDL 42,97% 41,29%
Ty 1& chi phi % (tong chi phi/tdng doanh thu) 57,91% 56,81%
Ty 1& két hop 99,66% 98,11%
Ti 1€ loi nhudn HDKDBH 0,34% 1,89%

Tlnh hinh thyc hién ke hoach k1nh doanh 2017
Lt | A : - Thychién | % Ké
e Chiieu 017 hoach

| Tong doanh thu
1 - Doanh thu béo hiém gdc 3.322 3.396 102,23%
2 - Doanh thu nhén tai 407 429 105,41%
4 - DT tai chinh 189 260 137,57%
11 Loi nhuian
1 - Loi nhudn KDBH 68 10 14,71%
2 - Loi nhudn HDTC 130 180 138,46%
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2 - Loi nhuan trudc thué 198 198 100,00%
2 - Loi nhuén sau thué 162,8 163 100,12%
111 ROE 7,50% 7,67% 102,26%

3. Y kién ddnh gid ciia BKS

Cin cir vao y kién kiém toan chip nhan toan phin ciia Cong ty TNHH Delloite Viét Nam
va can cir vao xac nhan cia chuyén gia tinh toan du phong va kha nang thanh toén cua FIRIS
(Ong L€ Tuén Anh), Ban kiém soat nhét tri trinh Pai hoi ddng C6 dong thong qua céc bao cdo tai
chinh da dugc kiém toan 1ap ngay 31/03/2018.

II1.2. Vé tinh hinh hoat dpng

Trong nam 2017, Ban Kiém soat di danh gia va sir dung két qua thuc hién kiém tra thuc
dia tai cac don vi thanh vién cia Ban Kiém toan & Kiém tra ndi bd (“KT&KTNB”), cic Ban
nghiép vu Tong Cbong ty bao gém: Ban Xe co gidi, Ban Tai san ky thuat, Ban Hang hai va Ban
con ngudi dé ¢6 duge nhimg danh gia téng quét nhét vé hidu qua cia hé thdng kiém soat ndi bd
d6i véi cac nghiép vu bao hiém chinh ciia Bao Minh. Nhin chung Bao Minh da c¢6 1 hé théng vin
ban, quy dinh kha chit ch& nhim huéng din cac don vi thuc hién kinh doanh tuan thu theo cac
quy dinh cua phap luat. Tuy nhién, qua két qua kiém tra don vi cho thiy vén t6n tai rii ro vé viéc
chua tuan thu céc quy trinh, quy dinh ciia Tong Cong ty tai cc don vi thanh vién. Ban Kiém soat
da c6 1 béo céo danh gia vé van dé nay va da giri Chu tich Hoi ddng quan trji va Tong Giam dbc.

IV.THU LAO, CHI PHi HOAT DQNG VA CAC LQI ICH KHAC CUA BAN KIEM
SOAT TRONG NAM 2017 VA DU TOAN CHI PHI HOAT PONG NAM 2018

1. Thu lao va chi phi hoat djng ciia BKS trong nim 2017

- Lu’0'ng va cdc khoan thu lao ciia cdc thanh vién BKS trong nam 2017

R e {i7ib) | Thoi ; glan dam .;‘j
Hovatén | Chircvu .:Thu nhap ; nhlem chirc vu | Ghi chii A
Lam viéc chuyen trach
5 : huong lvong ¢6 dinh hang
Nguyén Thi Thu g;'gng \3,19\]%700‘000 21/12;/;)3 {7;01 7= | théng 1 45 triéw/théng va
phuc lgi tuong tu CBCNV
Bao Minh
g £ 137.833.084 | Tir 01/01/2017 - | Lam viéc khong chuyén
LeMinn oyt 1Y BR {p 31/12/2017 tréch
Y 117.242.466 | T 01/01/2017 - Lam viéc khong chuyén
peorsest SR s 31/12/2017 tréch
37.600.000 | Twr01/01/2017 - | Lam viéc khong chuyén
fonsian Yab - P BRS ORD 31/12/2017 trich
Nguyén Hung TV BKS 100.742.466 | Tir 01/01/2017 - | Lam viéc khong chuyén
Minh VND 31/12/2017 trach
% . . 88.342.466 | Tu 01/01/2017 - Lam viéc khong chuyén
Sebie Hong:. | TV BER " angp 28/04/2017 trédch

- Cdc chi phi hoat dpng ciua Ban Kiém sodt trong niam 2017
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Téng cac khoér} chi phi bao gém: chi phi di lai, dn, &, di¢n thoai theo ché d6 phuc vu céc
hoat dQng cua Ban Kiém soét trong nam 2017: hop BKS, lam viéc thuc dia tai cac don vi thanh
vién, doi ngoai BKS phét sinh trong ndm 2017: 149.259.326 VND

2. Dy kién thi lao va chi phi hoat dong ciia Ban Kiém soat trong nim 2018

Dé phuc vu cho hoat dong ciia BKS trong nim 2018, BKS trinh Pai hoi ddng cb déng phé duyét
du toan chi phi ctia Ban Kiém soat nhu sau:

1. Luong cia TBKS chuyén trach: ap dung tuong ty nhu nam 2017

2. Thu lao ctia cac TV. BKS: theo phé duyét phuong an phan phdi loi nhuan nam 2018 cia
bHDbCD

3. Chi phi li@n lac, dao tao, an, 0, di ,lai ctia BKS: muc dy kién 180.000.000 VND. Mtrc chi
phi thuc té phat sinh c6 thé thay ddi tiry theo chuong trinh 1am viéc thuc té ctia BKS trong
nam 2018.

V. KET QUA PHOI HQP HOAT PONG GIUA BAN KIEM SOAT VOI HQI PONG

QUAN TRI, TONG GIAM POC VA CAC CO PONG

Nhin chung, trong ndm 2017, Hoi Ddng quan tri va Téng Giam dbc va cac cb dong da thuc
hién phdi hop t6t va hd trg hoat - dong cia BKS. Bén canh d6, BKS ciing dua ra kién nghi vé viéc
tang cuong ph01 hop ctia mét s TV BPH, bd phan TCKH va kiém toan doc 1ap trong nim 2018
v6i BKS nham hd trg BKS thuc hién hiéu qua nhiém vy ciia BKS dugec PHDPCD giao pho.

VI.BAO CAO TU PANH GIA KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT VA
CUA TUNG KIEM SOAT VIEN :

Pbi v6i nam tai chinh 2017, Ban Kiém soat ciing nhu cac TV. BKS da hoan thanh day
du cac nhiém vu ma DHDCD giao phé va c¢6 nhiéu kién nghi ddi véi HPQT va BDH Béo
Minh nhim quan ly chit ché va cai thién hiéu qua kinh doanh.

Trén day la bao cdo cua Ban klem soat vé két qua hoat dong cua Ban Kiém soat trong
nim tai chinh 2017 ciia Téng cong ty cb phin Bio Minh, Ban kiém soét kinh trinh Dai hdi c6
dong xem xét thong qua.

Thay mit Ban kiém soét, t6i xin kinh chuc cac Quy vi C6 dong, cac vi dai biéu manh khoe,
hanh phuc va chuc Pai hoi thanh cong!

Noi nhan:
- Nhu kinh guri (dé chi dao);
- HPQT, TGP Bao Minh (de bao céo);
- C4c thanh vién BKS (dé biét);
- Luu BKS. NP o

=Nguyén Thi Thuw
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